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АНОТАЦІЯ 

Магістерська робота присвячена розробці проєкту приватної школи 

«Унікум», що базується на сучасних освітніх та управлінських підходах, 

зокрема використанні гнучких методологій управління проєктами (Agile, 

Scrum). Актуальність дослідження зумовлена потребою в інноваційних 

моделях освіти, які відповідають викликам сучасного суспільства та ринку 

праці. Основною метою є створення освітньої програми та бізнес-моделі, що 

дозволить запровадити індивідуалізоване навчання, підвищити рівень знань 

учнів та їхню конкурентоспроможність. 

У процесі роботи були застосовані інструменти Value Proposition Canvas та 

Business Model Canvas для аналізу освітніх потреб і розробки стратегії 

проєкту. Крім того, був проведений SWOT-аналіз, що виявив сильні сторони 

проєкту та можливі ризики, а також запропоновані шляхи їх подолання. 

Отримані результати підтверджують, що впровадження 

індивідуалізованого та проєктно-орієнтованого навчання у поєднанні з 

інноваційними технологіями дозволить не лише забезпечити високу якість 

освіти, але й сприятиме кращій підготовці учнів до сучасних викликів. Це 

зробить школу «Унікум» конкурентоспроможною на ринку освітніх послуг. 

Робота також має значну практичну цінність для шкіл, які прагнуть 

впроваджувати сучасні технології навчання і використовувати гнучкі методи 

управління в освітньому процесі. 

Ключові слова: гнучке управління, приватна школа, освітні технології, 

Scrum, інноваційні підходи, індивідуалізація навчання, проєктно-орієнтоване 

навчання, бізнес-модель, Agile. 
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ANNOTATION 

The master's thesis is devoted to the development of the project of the private 

school "Unicum", which is based on modern educational and management 

approaches, in particular, the use of flexible project management methodologies 

(Agile, Scrum). The relevance of the research is determined by the need for 

innovative models of education that meet the challenges of modern society and the 

labor market. The main goal is to create an educational program and a business 

model that will allow the introduction of individualized learning, increase the level 

of knowledge of students and their competitiveness. 

During the work, the Value Proposition Canvas and Business Model Canvas tools 

were used to analyze educational needs and develop a project strategy. In addition, 

a SWOT analysis was conducted, which revealed the strengths of the project and 

possible risks, as well as proposed ways to overcome them. 

The obtained results confirm that the implementation of individualized and 

project-oriented training in combination with innovative technologies will not only 

ensure high quality of education, but will also contribute to better preparation of 

students for modern challenges. This will make Unicum school competitive in the 

market of educational services. 

The work also has significant practical value for schools that seek to implement 

modern learning technologies and use flexible management methods in the 

educational process. 

Keywords: flexible management, private school, educational technologies, 

Scrum, innovative approaches, individualization of learning, project-oriented 

learning, business model, Agile.  
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ВСТУП 

Вибір теми магістерської роботи про створення приватної школи «Унікум» 

є надзвичайно актуальним в умовах стрімких змін у сфері освіти та 

необхідності адаптації навчальних процесів до сучасних вимог суспільства. 

Впровадження інноваційних методів навчання, таких як проєктно-

орієнтований підхід, індивідуальні траєкторії та використання сучасних 

цифрових технологій, є основ ою майбутньої успішної підготовки учнів до 

життя в динамічному та високотехнологічному світі [1]. 

Проблема сучасної освіти полягає в тому, що традиційні підходи до 

навчання більше не відповідають вимогам ринку праці та потребам сучасного 

суспільства. Школа «Унікум» орієнтована на вирішення цієї проблеми шляхом 

використання гнучких освітніх методик і технологій. Такі підходи, як 

персоналізоване навчання та розвиток «soft skills», мають вирішальне 

значення для формування компетентного та конкурентоспроможного 

молодого покоління. 

Дослідження [2] показують, що інтеграція новітніх технологій та методик у 

навчальний процес дозволяє значно підвищити мотивацію учнів і якість знань, 

які вони отримують. Крім того, зростає попит на альтернативні освітні моделі, 

що дають можливість більш гнучко підходити до навчання та забезпечувати 

всебічний розвиток учнів. У цьому контексті створення проєкту приватної 

школи на основі сучасних освітніх тенденцій є не лише актуальним, але й 

доцільним. 

Метою даної роботи є розробка концепції та стратегії впровадження 

приватної школи «Унікум», яка пропонує інноваційні підходи до навчання з 

використанням гнучких методологій управління та цифрових інструментів. 

Основними завданнями, які необхідно вирішити в рамках даного дослідження, 

є: 

- аналіз сучасних освітніх підходів і тенденцій, визначення їхньої 

ефективності та відповідності потребам учнів; 
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- розробка бізнес-моделі для проєкту «Унікум» з використанням 

інструментів Value Proposition Canvas, Business Model Canvas та 

проведення SWOT-аналізу; 

- вибір та адаптація методології управління проєктами, зокрема 

впровадження Scrum як основного Agile-фреймворку для організації 

роботи команди; 

- створення детального плану впровадження школи, включаючи 

розробку освітніх програм, наймання персоналу, підготовку 

інфраструктури та маркетингових заходів; 

- проведення прогнозу результатів впровадження проєкту та 

розробка рекомендацій щодо підвищення ефективності роботи команди 

з реалізації проєкту. 

Об'єктом дослідження є процес створення та впровадження інноваційної 

приватної школи на базі сучасних методик управління та освітніх технологій. 

Предметом дослідження є використання гнучких методологій управління 

проєктами, зокрема Scrum, для розробки та впровадження освітніх програм, а 

також аналіз ефективності різних бізнес-моделей та підходів до управління 

освітніми проєктами. 

Для досягнення мети дослідження використовувалися такі методи: 

- аналіз літературних джерел – для вивчення сучасних освітніх 

тенденцій і підходів; 

- SWOT-аналіз – для оцінки сильних і слабких сторін проєкту, а 

також визначення можливостей і загроз; 

- методи моделювання – для розробки бізнес-моделі та структури 

управління проєктом за допомогою інструментів Business Model Canvas 

і Value Proposition Canvas; 

- методи прогнозування – для визначення очікуваних результатів 

впровадження проєкту; 
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- методи управління проєктами – для структурування плану робіт за 

допомогою Work Breakdown Structure (WBS) та впровадження Scrum як 

основної методології управління проєктом. 

Робота має як теоретичне, так і прикладне значення. Теоретично 

дослідження сприяє глибшому розумінню того, як інноваційні підходи до 

навчання можуть бути інтегровані в сучасний освітній процес, а також як 

гнучкі методології управління проєктами можуть підвищити ефективність 

роботи команд у сфері освіти. 

Прикладна цінність роботи полягає в можливості використання результатів 

дослідження для розробки та впровадження приватних освітніх установ, 

зокрема шкіл. Розроблені в рамках даної роботи методологічні підходи та 

бізнес-модель можуть бути адаптовані для інших проєктів у сфері освіти, що 

сприятиме розвитку альтернативної освіти в Україні. 

У рамках цієї роботи були висунуті кілька наукових положень та 

запропоновані інноваційні рішення: 

- використання методології Scrum для управління розробкою 

освітніх проєктів дозволяє швидко реагувати на зміни в освітньому 

середовищі та адаптувати навчальні програми відповідно до нових 

вимог і викликів; 

- розроблена модель приватної школи, заснована на 

персоналізованих траєкторіях навчання, індивідуальних навчальних 

планах і проєктній діяльності, відповідає сучасним вимогам до освіти та 

потребам учнів; 

- інтеграція цифрових інструментів і платформ для управління 

навчальним процесом сприяє підвищенню ефективності навчання та 

мотивації учнів. 

Результати дослідження можуть бути використані як основа для створення 

нових приватних шкіл або модернізації існуючих освітніх закладів. 

Використання запропонованих інноваційних методів навчання дозволить 

підвищити якість освіти та відповідність сучасним викликам. Зокрема, 
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застосування гнучких методик управління проєктами, таких як Scrum, 

дозволить забезпечити швидке реагування на зміни в освітньому середовищі, 

підвищити якість навчальних програм і збільшити ефективність командної 

роботи. 

У підсумку, проєкт створення приватної школи «Унікум» є важливим і 

актуальним у контексті сучасної освітньої реформи. Використання новітніх 

технологій, гнучких методів управління проєктами та інноваційних освітніх 

підходів забезпечить високий рівень якості освіти та розвитку учнів, що 

дозволить їм стати конкурентоспроможними на ринку праці та готовими до 

викликів майбутнього. 
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ВИСНОВКИ 

У результаті дослідження та розробки проєкту створення приватної школи 

«Унікум» ми проаналізували широкий спектр аспектів, що охоплюють 

планування, розробку та впровадження освітнього процесу, а також 

управління командою за допомогою сучасних гнучких методів. Основна мета 

полягала у створенні інноваційної освітньої платформи, що задовольнить 

потреби учнів, батьків і педагогічного складу та стане лідером на ринку 

приватної освіти в Україні. У ході дослідження були розглянуті сучасні 

тенденції в освіті, принципи Agile, бізнес-моделі та інструменти планування. 

Висновки роботи підкреслюють важливість застосування інноваційних 

методів та технологій у створенні навчального закладу нового покоління. 

У розділі 1 дипломної роботи детально розглянуто питання стратегічного 

планування проєкту «Унікум». Для визначення ключових аспектів діяльності 

школи було застосовано моделі Value Proposition Canvas, Business Model 

Canvas та SWOT-аналіз, що дозволили сформулювати основну ціннісну 

пропозицію проєкту. Школа «Унікум» орієнтується на індивідуалізоване 

навчання, використання сучасних технологій та розвиток м'яких навичок у 

дітей, що відповідає актуальним вимогам сучасного ринку освіти. 

Основні потреби батьків та учнів, які були виявлені у розділі 2 за 

допомогою Value Proposition Canvas, включають якісну освіту, індивідуальний 

підхід, безпечне середовище для навчання, а також розвиток соціальних та 

когнітивних навичок. Водночас було визначено основні болі та здобутки 

цільової аудиторії, що дозволило сформувати унікальну ціннісну пропозицію 

школи. Це дозволяє не лише задовольнити освітні потреби, але й забезпечити 

конкурентну перевагу на ринку. 

SWOT-аналіз також допоміг оцінити сильні та слабкі сторони проєкту, а 

також потенційні можливості та загрози. Серед сильних сторін – інноваційний 

підхід до навчання, індивідуалізовані навчальні траєкторії та тісна співпраця з 

батьками. Слабкими сторонами є висока вартість навчання та ризики, пов'язані 

з технологічними збоями. Водночас можливості для розвитку включають 
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зростаючий попит на індивідуалізовану освіту та розвиток партнерських 

відносин із університетами та компаніями. 

Розділ 3 дипломної роботи був присвячений питанням управління проєктом 

«Унікум» за допомогою методології Scrum. Це дозволяє не лише підвищити 

ефективність команди, але й забезпечити гнучкість у плануванні та реалізації 

проєкту. Scrum як частина Agile-методології орієнтується на швидкі цикли 

розробки, регулярні огляди та адаптації плану, що дозволяє оперативно 

реагувати на зміни у вимогах до навчальних програм і потреб учнів. 

Вибір Scrum-фреймворку для школи «Унікум» базується на необхідності 

постійного вдосконалення освітнього процесу та підвищення його 

адаптивності. Це також відповідає концепції гнучкого навчального плану, 

який може змінюватися залежно від інтересів учнів і нових досліджень у сфері 

освіти. Важливим аспектом є роль вчителя як фасилітатора навчального 

процесу, а не просто викладача. Scrum також підтримує командну роботу, що 

є критично важливим для забезпечення ефективної взаємодії між усіма 

учасниками проєкту, включаючи вчителів, адміністрацію та стейкхолдерів. 

Методологія Scrum дозволяє розробити гнучкий і адаптивний процес 

планування освітніх програм, що забезпечить постійне оновлення навчальних 

матеріалів і методик. Це дає можливість забезпечити високу якість навчання 

та вчасно реагувати на нові виклики. 

Особлива увага була приділена розробці освітньої програми, що враховує 

потреби різних вікових груп учнів і спрямована на розвиток індивідуальних 

траєкторій навчання. Це включає не лише основний курикулум, але й 

додаткові курси та гуртки, що дозволяють учням розвивати свої інтереси й 

навички поза межами основної програми. Програма також передбачає 

впровадження проєктної діяльності, що дозволяє учням практично 

застосовувати отримані знання. 

 Інтеграція інноваційних технологій, таких як гнучкі методи управління 

для навчання та командна робота, сприяє підвищенню мотивації учнів та 

адаптації навчальних матеріалів до сучасних стандартів. Водночас 
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цифровізація освітнього процесу забезпечує доступність навчальних 

матеріалів і дає змогу учням вчитися в зручному для них режимі. 

WBS (Work Breakdown Structure), що був розроблений у рамках проєкту, 

деталізує кожен етап реалізації проєкту, забезпечуючи чітке розуміння ролей 

і відповідальності всіх учасників команди. Це дозволяє мінімізувати ризики 

зриву термінів і забезпечити контроль над виконанням усіх завдань. 

Успіх проєкту «Унікум» значною мірою залежить від ефективної 

маркетингової стратегії та взаємодії з стейкхолдерами. У ході роботи були 

розроблені конкретні заходи з просування школи, включаючи створення 

вебсайту, активне використання соціальних мереж, організацію днів відкритих 

дверей та взаємодію з освітніми агентствами. 

Особлива увага була приділена пошуку інвесторів та партнерів для 

забезпечення фінансової стійкості проєкту. Партнерські відносини з 

університетами, науковими установами та місцевим бізнесом дозволять школі 

забезпечити учням додаткові можливості для розвитку та подальшого 

навчання. 

Завдяки використанню Scrum та деталізованому плануванню за допомогою 

WBS, очікується, що проєкт «Унікум» досягне наступних результатів: 

- підвищення академічних показників учнів завдяки впровадженню 

індивідуальних траєкторій навчання та використання сучасних методів 

навчання, що дозволить учням краще засвоювати матеріал, а також 

розвивати критичне мислення та творчі навички; 

- задоволеність стейкхолдерів через те, що школа буде відповідати 

потребам батьків, учнів і вчителів завдяки індивідуальному підходу та 

прозорій системі оцінювання. Регулярний зворотний зв'язок від 

стейкхолдерів допоможе своєчасно виявляти проблеми та коригувати 

освітній процес; 

- конкурентоспроможність на ринку завдяки інноваційним методам 

навчання та високим стандартам якості, школа «Унікум» стане лідером 

на ринку приватних шкіл в Україні. Випускники школи будуть 
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конкурентоспроможними на ринку праці завдяки розвитку м'яких 

навичок і глибоких знань; 

- довгостроковий вплив на освітню систему через досвід реалізації 

проєкту «Унікум». Він може бути використаний як модель для інших 

освітніх закладів, що сприятиме розвитку освіти в регіоні та країні 

загалом. 

Для підвищення ефективності команди з розробки та реалізації проєкту 

«Унікум» важливо застосовувати такі методи, як чітке планування завдань, 

регулярні зворотні зв'язки та професійний розвиток співробітників. 

Використання Scrum як основної методології управління дозволяє командам 

дотримуватися гнучкого підходу до змін, що підвищує продуктивність. 

Управління ризиками включає постійний моніторинг можливих перешкод та 

їх своєчасну адаптацію через резервування фінансових та кадрових ресурсів, а 

також підтримку безперебійної роботи технологій. 

Отже, одним з найважливіших моментів є вибір відповідної бізнес-моделі 

та стратегій для успішного запуску школи. Value Proposition Canvas дозволила 

визначити основні потреби та очікування батьків і учнів, що формує базову 

ціннісну пропозицію проєкту. Business Model Canvas допомогла окреслити всі 

ключові аспекти бізнесу, включаючи структуру витрат, джерела доходів, 

партнерські зв’язки та пропозиції для кожної з груп клієнтів. 

Важливим компонентом успіху стало також проведення SWOT-аналізу, 

який виявив сильні сторони проєкту, такі як інноваційні методи навчання та 

розвиток «soft skills», а також ризики, включаючи високу вартість навчання та 

можливі технологічні труднощі. Це дозволило розробити план заходів для 

мінімізації ризиків і подальшого розвитку школи. 

Другим стратегічним рішенням стало впровадження гнучкої методології 

управління проєктами Scrum. Це підхід дозволив розробити адаптивний план 

впровадження освітньої програми, забезпечуючи регулярні спринти з 

визначеними завданнями та фіксованими результатами. Методика Scrum 

сприяла не тільки швидкому впровадженню змін у навчальні плани, але й 
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підвищенню ефективності команди через постійне вдосконалення та регулярні 

ретроспективи. Зокрема, вчителі стали активними учасниками процесу, як 

«розробники», що мають безпосередній вплив на зміст і формат уроків. 

Прозора та чітка структура командної роботи, з використанням ролей Scrum 

Master і Product Owner, забезпечила постійний контроль за якістю навчальних 

матеріалів та процесів. Це дозволило досягти високого рівня адаптації освітніх 

програм до потреб учнів. 

Важливою частиною реалізації проєкту стала розробка WBS, яка дозволила 

детально структурувати всі етапи впровадження школи. Розбиття проєкту на 

підпроєкти й робочі пакети забезпечило чіткий розподіл завдань між 

учасниками команди, контроль за виконанням робіт і точне планування 

ресурсів. Підпроєкт з розробки концепції школи включав деталізовані роботи 

зі створення курикулуму, освітньої програми та місії школи. Це забезпечило 

глибоке розуміння того, які освітні продукти і послуги будуть запропоновані. 

Інфраструктурний підпроєкт, своєю чергою, дозволив спланувати всі технічні 

аспекти, від пошуку приміщення до впровадження цифрових платформ і 

матеріально-технічного забезпечення. Це дозволило підвищити прозорість і 

передбачуваність процесу впровадження проєкту та дало можливість точніше 

прогнозувати результати. 

Школа «Унікум» орієнтована на впровадження інноваційних методів 

навчання, таких як використання цифрових платформ і проєктного навчання, 

що дозволяє учням отримувати знання в інтерактивному середовищі. Це підхід 

відповідає сучасним тенденціям у освіті та дозволяє учням бути активними 

учасниками процесу навчання, розвивати критичне мислення та практичні 

навички. 

Індивідуальні навчальні траєкторії дозволяють кожному учневі рухатися 

своїм темпом, орієнтуючись на власні інтереси та здібності. Проєктна 

діяльність і додаткові освітні програми, такі як гуртки та курси, спрямовані на 

розвиток талантів і здібностей учнів поза рамками класичної освітньої 

програми. 
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Гнучкий підхід у розробці та впровадженні проєкту дозволив створити 

команду, орієнтовану на результат. Регулярні зустрічі команд за методологією 

Scrum забезпечили ефективну комунікацію та вирішення проблем на кожному 

етапі проєкту. Це підхід дозволив команді постійно вдосконалювати свою 

роботу та швидко адаптуватися до змін. 

На основі проведеної роботи можна зробити прогноз результатів. 

Короткостроковими досягненнями є ефективно організований навчальний 

процес з індивідуальними траєкторіями для кожного учня. Вже на першому 

етапі реалізації школи можна очікувати підвищення академічних результатів 

учнів, а також їх високої задоволеності навчальним процесом. Водночас школа 

забезпечить розвиток м'яких навичок, таких як комунікація, лідерство та 

вміння працювати в команді, що стане значною перевагою для учнів на 

майбутньому ринку праці. 

Довгострокові результати можуть включати становлення школи як лідера в 

галузі приватної освіти в Україні, розширення освітніх послуг та програм для 

учнів різних вікових груп, а також створення моделі, яка може бути 

впроваджена в інші освітні заклади. Завдяки розвитку soft skills, 

індивідуальним підходам і високоякісній освіті, випускники школи «Унікум» 

матимуть значні переваги у подальшому навчанні та професійному розвитку. 

Вони будуть краще підготовлені до вступу у вищі навчальні заклади, зокрема 

за кордоном, а також матимуть розвинуті навички критичного мислення, 

лідерства та самореалізації. 

Попри значні переваги, що надає методологія Scrum та інноваційні освітні 

підходи, проєкт «Унікум» стикається з певними викликами. Одним із таких 

викликів є необхідність постійного фінансування для забезпечення високих 

стандартів навчання та підтримки інфраструктури. Це вимагає залучення 

інвесторів та налагодження партнерських зв'язків. 

Іншою важливою проблемою є можливі технологічні збої. Оскільки проєкт 

значною мірою покладається на використання цифрових платформ і 

інструментів, важливо забезпечити їхню надійність і безперебійну роботу. 
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Для подолання цих викликів розроблено ряд стратегій, включаючи пошук 

додаткових джерел фінансування та проведення технічного моніторингу для 

забезпечення стабільної роботи IT-систем. 

Таким чином, проєкт створення школи «Унікум» є яскравим прикладом 

того, як сучасні освітні підходи та інноваційні технології можуть бути 

інтегровані в навчальний процес для підвищення його ефективності та 

адаптивності. Завдяки чіткій структурі проєкту, застосуванню гнучких 

методів управління та детальному плануванню, проєкт має всі передумови для 

успішної реалізації та досягнення поставлених цілей. 
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