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KonTpob Biirpae Kito4oBy poJib B OpraHizaliiiHoMy yIpaBiIiHH1, 3a0e31e9y0un
peaizaiiio pilieHb 1 COPUSIOYM 3arayibHId €(EeKTUBHOCTI JOCATHECHHS IJICH
oprasizaiii. Ycrix KOMIaHii 3aJIeKUTh B/l HAJIAro)KEHOTO YIIPaBIiHHS IEPCOHATIOM,
[0 BUMArae MmocTIHHOTO MOHITOPUHTY MPOAYKTHBHOCTI Ta IPOQECIitHOTO PO3BUTKY
CIIBPOOITHHUKIB.

KoHTpomb OXOTUTIOE TpH 3aBIaHHS:

1. ocmucieHHst (i3MYHOTO CcTaHy (IO JOCATHYTO HAa MOMEHT 3iHCHEHHS KOH-
TPOJTIO);

2. OPIBHSHHS 3aIJIAHOBAHOTO 3 JOCSATHYTHM (SIKOIO MipOIO JOCSTHYTa MOCTaB-
JieHa METa);

3. KOpUryBaHHS 32 BCTAHOBJICHUMH BiIXUJICHHSIMHU.

Yac, TpUBATICTh Ta PETYISPHICTh KOHTPOJIIO 3aJIeKaTh BiJl BAKOHYBAaHUX 3aBIaHb
Ta TIOCTABIICHOT METH.

EdexTuBHICTE KOHTPOJIIO 3JICKHUTh BiJ: MPUHHATUX TEOPETUUHUX II1IXOIIB
70 KOHTPOIIO K (DYHKIIT ympaBiIiHHS, TOOTO MPU3HAYCHHS, PO, Iijaed (QyHKIin
KOHTPOJII0; MPUUHATHX METOJIWK Opranizaiii (QyHKIIi KOHTPOJIIO; CUCTEMHOCTI Ta
KOMIUIEKCHOCTI 31IMICHEHHS (PYHKIT1H KOHTPOJIIO; TOBHOTH aHaJI13y IPUYUH BiIXUJICHb.

YacTo KepiBHUILITBO CTUKAETHCS 3 TPYAHOIIAMU B OTPUMaHHI HEYNIEPEHKSHOT Ta
npaBauBoi 1HpopMallii, YHUKHEHH]1 Cy0’eKTUBHUX iHTepmnpeTtalii. Kpim Toro, Taki
npoOseMu, Ik 0OMEXEHUN Jac JJis aHaJi3y Ta BiJICYTHICTh CMUIMBOCTI TTOBIIOMUTH
NpaBIy MOXKYTh IMEPEIIKOKATH €(DEeKTUBHOMY KOHTPOITIO.

JloTprMaHHS MIEBHUX IICUXOJIOTIYHUX YMOB CIIPHSIE TTiIBUIIICHHIO e(DEeKTHBHOCTI
KOHTPOJTIO0. 30KpeMa, KOJIU JTFOIMHA MPAITIOE 3 3aXOIJICHHSIM, CAMOBIIIAaHO Ta BipHO, HE
CJI1J BIIBOJIIKATH 11, OCKUJIBKM BOHA BHYTPIIITHBO CIIPUHMAE KOHTPOJIb SIK TIEPEIIKOY.
KoHTpomb 1OMITEHO 3aCTOCOBYBATH y BUTIAAKaX, KOJIU MPAIIBHUK BiIUyBa€ CyMHIBU
abo TIICIIA 3aBEpIICHHS IIEBHOTO eTamy poOOTH, KOJIM BIH TOTOBHM IMOMLUTUTHCS
pe3ynbpTaTamMH.

CyuacHi MOMIAIM Ha KOHTPOJb y TIOEJHAHHI 3 YBarol 10 CaMOKOHTPOIIIO
CIIOHYKAaIOTh 10 AOCII/DKEHHS TOTCHIIIMHUX TIepeBar 3aMiHM a0 JOMOBHEHHS
30BHIITHHOTO KOHTPOJIO CaMOKOHTPOJEM. Xo0da CaMOKOHTPOJb MOXKE 3/1aBaTHUCS
OB MPUUHATHOIO (GOPMOIO 3a TEBHUX OOCTABWH, 30BHIIIHIA yHpaBIIHCHKUN

KOHTPOJIb, SKIIO BiH 3/{IHCHIOETHCS PO3YMHO, MOXe OyTH e(heKTUBHUM. BupimaipsHum
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€ nudepeHIiioBaHU MiAX1 y HaJaHHI YIPaBIIHCHKUX BILUIMBIB, JIOMOBHIOIOUHU
CaMOKOHTPOJIb 30BHINIHIM KOHTPOJIEM, KYJIBTUBYIOUH MPU IIbOMY 3MEHIICHHS HOTO
HeoOx1mHOCTI. ExoHOMIYHA mMepCcreKkTHBa HAroJIONlye Ha CAMOKOHTPOMII, Jie IIe
MOJKJIMBO, 1 30BHIIITHBOMY KOHTPOJI1 3 Y4acCTIO MEHEKEPIB, /i€ 11 HE0OX1aHO.

[TpuaIunamMu e(eKTUBHOTO KOHTPOJTIO €:

* CtpareriyHa cupsiIMOBaHICTh KOHTPOJIIO, sika 3000B's13ye HOTO BiAMOBIIATH 3a-
rajbHUM IIJIIM opraHizaiii. BiH Mae OyTu opieHTOBaHUM SIK HA IOTPUMAHHS OKPEMUX
HOPMATHUBIB, TaK 1 HA IOCATHEHHS OCHOBHOTO, KIHIICBOTO PE3YJIBTATy JISJILHOCTI Op-
ragizarii.

* CBOEYACHICTH, ONIEPATUBHICTH Ta CUCTEMATHYHICTh KOHTPOJII0. BUKOHAaBIII 11O~
BUHHI OyTH B KypcCl TEPMiHIB KOHTPOJIIO, SIKI BU3HAUYAOTHCS 3MICTOM Ta XapaKTepoM
BUKOHYBaHOI JisIbHOCTI. Hampukian, pe3yiasratd poOOTH OpraHizaiii MOXKYTb ITiJI-
OMBaTHUCS IOHS, TOI SIK JJIsI HAYKOBO-IOCII1THOTO 1IHCTUTYTY MOKE OyTH BCTaHOBJIC-
Ha 1HIIIA TTePIOAUYHICTH KOHTPOJIIO.

* 3p03yMiJIiICTh KOHTPOJIBHUX 3aXOMiB. Y I[bOMY BHIAJKy KOHTPOJIb MOXKE CTaTH
CTUMYJIOM JI0 TPYAOBOi aKTHBHOCTI IPAIiBHUKIB, OCKIJILKH BOHHU ITOTIEPETHHO 3HATH-
MYTh, SIKl aCIIEKTH X JisNIbHOCTI OyayTh mijgani nepesipiii. CKIaaHICTh KOHTPOJIO
Mae€ BIJIMOBIAATH XapaKTepy AISIILHOCTI OpraHizallii Ta iHIuB1Ia.

* OO'€eKTUBHICTh KOHTPOJIIO, sIKa MOTPeOy€e€ BUKOPUCTAHHS TOYHUX KIJTbKICHHUX
MOKA3HMKIB T 9ac HWOro IMPOBEACHHS. Pe3ylbraT KOHTPONBHUX 3aXOIIB MarOTh
BH3HAYATHCh ITUMU TIOKa3HUKAMH, a He Cy0'€KTHBHOIO JYMKOIO KOHTPOJIEPIB.

» KoHTpOJIb HE TIOBMHEH OyTH HaIMIpHUM, BCETIOITIMHAIOYUM a00 TOTAJIbHUM,
OCKUIBKHU 11€ MOXE MPHU3BECTH JO MPUAYIIECHHS 1HIIIaTUBY MPAI[IBHUKIB Ta 3aBJIaTy
IIKOAU CIIUIbHINA AISJIBHOCTI.

* [T0O3UTUBHICTH KOHTPOJIIO, TOOTO 3[AaTHICTh BHUSBIIATH HE JIMIIEC ITOMHUJIKH Ta
HEJIOJIIKH, a M BIJI3HAYATH JOCATHEHHS Ta yCIIXH.

Otxe, edexTHBHUN KOHTPOJb B OpraHizallifHOMy MEHEKMEHTI BUMAarae
TOHKOTO OajlaHCy MK 30BHINIHIMHM MEXaHI3MaMu Ta MEXaHIi3MaMHU CaMOKOHTPOJIIO,
BPaxXOBYIOUH COIAJIBHO-TICUXOJIOTIYHY JUHAMiKy. MEHeKepH ITOBHHHI J10JIaTH
BUKJIMKH, TIOB’SI3aHi 3 JIIOACBKUMH CIAOKOCTSIMH Ta YIEPESIHKCHHSIMH, CIPUSIOUN
CTBOPCHHIO CEPE/IOBHINA, J¢ KOHTPOJIb CIIY)KHTh IHCTPYMEHTOM JIJII BU3HAHHS Ta
MoTHBallii. ONTUMaIBHUN MAX1] Iepeadadae po3yMHe MOEIHAHHSI CAMOKOHTPOJIIO 13
30BHIIIIHIM KOHTpoJieM. L{s OararorpaHHa cTpaTerisi TapaHTye, 10 3aX0Id KOHTPOJIIO
BIJIMOBIAAIOTh IIIJISIM 1 HIOAHCAM OpraHizailli, Cpusiioud K e(PeKTUBHOCTI, TaK 1
MICUXOJIOTTYHOMY OJIaroroayydyto cepes ii YieHiB.

Kurouogi cJjioBa: yripapiiHHS; yIPaBIIHCHKI TEXHOJIOT1T; MEXaH13MHU YIIPABITIHHS.
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