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PobGoTta mpoMuCIOBUX MIANPUEMCTB B yMOBaX KapaHTHUHHMX OOMEXKEHb 13-3a
nangemii Ha COVID -19 3a3nana cyrreBux 3MiH. bararo mpoMHcIIOBUX MiAMPUEMCTB
Oynu 3MyIIIeHI 3MIHIOBaTH PEKUMH POOOTH Ta 3HAXOAWTH HOBI BUIW MPOAYKII Ta
nociyr Juisi criokupaviB. [lIBeiiHi mignmpueMcTBa OTpMMAaiy HOBI 3aMOBJICHHS Ha
MOIIXTTS MPOAYKIIii, IKa € HEOOX1THOIO B MEPIOJl KAPAHTHHY, a caMe, OJIHOPA30BOTO
MEAMYHOI0 OJIATY Ta 3aXMCHUX MEIUYHUX MAacOK. Pa3oM 3 BBEJIEHHSIM Y BUPOOHUIITBO
HOBHUX BHIIB IMPOAYKIIiT IIBEHHUM I AMPUEMCTBAM MOTPIOHO OYII0 MepeopieHTYBATUCS
1 BU3HAUUTHUCS 13 HEOOX1HICTIO BUTOTOBJICHHS TPAAUIIIHHUX JIJI1 HUX MOJIEJICH OfIsTY.
B nepion manaemii monuT Crio’kuBaviB Ha OJST 3HU3UBCS. ToMy MIBEHHI MiATPUEMCTBA
BUMYIIICHI Oyl pPO3po0iIsATH MEpeNiK 1HAWBIAYadbHUX TOCIYT, SKI BOHM MOIJIHU
HajaBaTu crnoxuBadaM. HoBuil mepenik mociyr Ajisi 1HIMBIAyaJdbHUX CIOXKHBAUiB
notpelye Bij MIBEHHOTO MiANPHEMCTBA PO3POOKH HOBOT MapKETHHIOBOI CTparerii.
CydacHl MapKETHHIOBI cTparerii MpoCyBaHHsS MOCIYT JI0 CIIOXKHBAa4YiB OCHOBaHI Ha
BUKOPHUCTAHHS 1HCTPYMEHTIB [HTepHeT-MapKeTUHTY. [l MmIBEMHMX MIANPUEMCTB
TaKl MApKETUHIOBI CTpaTerii € HOBUMH, TOMY MOTPEOYIOTh TEOPETUKO-METOAUYHOTO
OOIpYHTYBaHHS Ta PO3POOKU MPAKTUYHUX IHCTPYMEHTIB [HTEpHET-MapKETHHTY.

[ToTpiOHO 3a3HAUMTH, IO IHCTPYMEHTH IPOCYBAHHS PEKIIAMHOI KaMIaHii yepe3
pi3HI colianbHl Mepexi OyayTh BiapizHsATHUCS. JlOCBiA 3aCTOCYBaHHSI 1HCTPYMEHTIB
POCYBaHHS pEKJIaMHOT KammaHii B IHIIUX KpaiH HE MOXe OyTH MEXaHIYHO
BUKOPUCTAHO VI YKPAiHCBKHMX CIIOKMBAYiB uyepe3 BIAMIHHOCTI y CIHOXXKHBAIlbKiN
MOBEIIHIII Ta PI3HUII KOHTEHTIB y COIIaJIbHUX MEpexkKax.

Ha cporogni mnepcrnekTUBHUM HANpsIMOM MAapKETHHTOBUX  KOMYHIKaIlli
MIBEHHUX TMIIIPUEMCTB € 3aCTOCYBaHHS Mepexi I[HTepHeT Il NpOCyBaHHS
POYKIIII Bl BUPOOHUKA JI0 CIIOKMBava. BITUM3HSAHI MIBEHHI MIANPUEMCTBA JTYKe
MOBIILHO OCBOIOIOTH Ta 3aCTOCOBYIOTh Cy4acHI IHCTPYMEHTHU [HTepHET-MapKeTHHTY:
IIPOCYBaHHS MPOIYKIIT yepe3 Mepexy IHTepHeT, CTBOpEeHHs BeO-caiTiB, MOOITLHUX
nonatkiB ta IHTepHer-MarasuHiB. I, HaBiTh, JUIS TUX MIBEHHUX IMIAMPUEMCTB, SIKI
BUKOPHUCTOBYIOTH 111 IHCTPYMEHTH [HTEpHET-MapKETUHTY, JUIsl yCIIIITHOTO (POpMYBaHHS
OpeHy iX HeZJOCTaTHbO. BUPIIIEHHSIM LIbOTO MUTAHHS € 3aPOBAHKEHHS TPOBIAHUMU
KOMIIaHISIMH CBITY BUKOPUCTAHHS COIIaJbHOTO MeAiaMapKeTUHTY SIK IHHOBAI[IHHOTO
HaInpsiMy MapKeTUHTOBO1KOMYHiKallii. CTBOpEH1 CTOPIHKY B HAHB1IOMIIIIUX COIIaIbHUX
Mepexax Ta iX e()eKTUBHE HAITOBHEHHS CIIPUSFOTH OUTBIIIN MOMYJIsIpr3aliii MpoayKITii.
Jl71st Toro, o0 1IHTerpyBaTH MapPKETUHIOBY CTPATET1I0 y COLlaIbHI MEpeXKi, TOLIIBHO
PO3pOOUTH TTOCTITOBHUM aJITOPUTM B JIeKiIbKa eTamiB. Ha nepiomy erarmi noTpioHO
oOpatu MOTEHIIIMHI COIliaIbHI MEPEXKi, Y AKUX JOIUIBHO PO3MIIIYBaTH pekiamy. Jis
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TOTO, 100 30pPIEHTYBATHUCS 13 IIJILOBOIO AYJAUTOPIEI0, MOTPIOHO MPOBECTH aHaII3
CHUTYaIlii, sIKa CKJIajach Ha BeHHOMY mianpuemctsi. LIIBeliHe mianpueMcTBO BUPOOIIsie
NepPEBaYKHO BEPXHIN KIHOUMM OSAT, TOMY LIJIbOBOIO ayJIUTOPIIO € )KIHKH PI3HOTO BIKY.
VY nepioa kapaHTUHHUX 00OMeXeHb 13-3a manaemii Ha COVID-19 npoaykitist IIBEHHOTO
HiAIPUEMCTBA PO3KYTIOBYETHCS CIIOKMBAYaMU MOBLILHO. KepiBHUIITBO MiITPUEMCTBA
OPUIHSIIO PIllIEHHS, [0 OKPIM BUPOOHHUIITBA MPOAYKIIIi-MO/IeNIel BEPXHBOTO OJIATY,
HIBEIHE MIANPUEMCTBO MOXKE HaJaBaTH JIOJIATKOBI MOCIYTH OO 1HAUBIAYaJIbHOTO
HOIIUTTS BEPXHBOT'O OJISTY 32 3aMOBJICHHSAM KJII€HTA Ta 1HUBITyaJIbHOTO MOLIUTTS 32
PO3MipaMH KJII€HTA MOJICITI OJIATY, sIKa BUPOOJISIETHCSA HEBEIMKUMHU napTisiMu. L1 HOBI
MOCJIYTH MalOTh 3HaYH1 IIEpeBaru nepesi NomuTTIM MOJIEel oiry 3a CTaHIapTHUMU
po3mipamu. KokHa >KiHKa MpartHe BUIVISIIATH TApHO 1 XO4€ MaTu Cy4yacHy MOJElb
BEPXHBOIO OJIATY, MPOTE HE KOXKHA KIHKA Ma€ CTaHIAPTHI pO3MIpU, TOMY MOJEN1
OJIATY, SIKl TOIIWTI 3a CTAHJAPTHUMH pO3MipaMH, MOXYTh He mifidTu. Kyrmysaru
CTaHJapTHY MOJEJIb BEPXHBOTO OJIATY, & TIOTIM HECTH ii HE TIEpepOOKy B aTelbe, 1Ie
JOCTaTHbO BUTPATHO JUIsl CIIO’KMBA4a, TOMY CIIOKMBa4 MparHe KyMmuTyU MO OsTy
y 1HIIOrO BUpPOOHMKA. BpaxoByroun 3HAYHUN MOMUT HACEJCHHS Ha BEPXHIM O,
HIBEIHE MIIPUEMCTBO 3aIIPOIIOHYBAIO CBOIM CMOXKHUBauaM HOBY MOCIYTY: MOLIUTTS
o0paHoi CTaHAAPTHOT MOJIEN1 OJSITY 3a PO3MIpaMHU CIIOKHBAYa, IKy MOKHA 3aMOBUTH
Ha CalTl MIBEHHOTO MiANPUEMCTBA. TakKMM YMHOM IIBEHHE MIAINPUEMCTBO MparHe
IPOCYHYTH HOBY HOCJIYT'Y Ha HOBUM CETMEHT PUHKY-MOLIUTTS CTaHAAPTHOT MOJE1
OJIATY 3a 1HJAWBIAYyaJbHUMH PO3MIpaMH KJII€EHTA Yepe3 IHTepHET-3aMOBJIeHHs. Tak
SK IIJTbOBOIO ayJTUTOPIEI0 HOBOI MOCIYTH € MEPEBAKHO JKIHKA PI3HOTO BIKY, TO JJIS
POCYBaHHS PEKJIaMHM HOBOI MOCITYTH MOTPIOHO 0OMpaTH COIialbHy MEPEXKY, SIKOO
KOPUCTYIOTHCS MEPEBAXKHO KIHKU. 32 TAHUMHU CTATUCTUKU HAWOTHIIO0 OMYIISIPHICTIO
cepell KOPUCTYBadiB-KIHOK B YKpaiHl KOPUCTYIOThCS collianbHi Mepexi Facebook
(nmuToma Bara KOpUCTyBadiB-kiHOK ckiana y 2020 p. 60,4 %) ta Instagram (nuroma
Bara KOpUCTyBauiB-kiHOK ckiana y 2020 p. 60,2 %) [1]. Tomy nns nmpocyBaHHS
JUISL IPOCYBAaHHS PEKJIaMH 4epe3 COoIliajibHy Mepexy oOupaeMo Il 181 Mepexi. Jlms
PO3MIIIICHHST PEKJIaMH TOTPIOHO 3IIMCHUTH TOCTITOBHUM aJITOPUTM PO3MIIIEHHS
TapreTOBaHOI peKJIaMu y collianbHii Mepexi [2]. Ha nepiomy erami-oOupaeMo MeTy
peKiiaMHO1 KamraHii. MeToro 11i€i pekjIaMHOI KaMIaHii-€ JIOHeCTH 1H(pOpMAIIio 10
CII0’KMBAaYiB PO HOBY MOCIYTY IIBEWHOTO MiAMPUEMCTBA Ta 3al1KAaBUTH MOTEHIIHHUX
CIIO’KMBAUIB CKOPUCTATHUCS 1Ti€k0 TTOCayroto. Ha npyromy erami ontumizyemMo OrIKeT
KaMITtaHii: ooupaemo acHHui Oromker 840 rpH (exBiBasieHT 30 $). 3a mocsimom
MapKEeTUHIOBUX KOMIAHIA Takuil OIO/KET € onTuMajdbHuM. OOupaemMo TepMmiH Ail
peKJIaMHO1 KaMIIaHii, 3a3BU4al, 1e Micsaipb. Ha TpeTboMy erari 00paeMo MO3HIIII0
«Kynu itume Tpadik». Y HallloMy BUNIAJKY-11€ CAHUT MIBEHHOTO MiIPUEMCTBA, a CaMe,
CTOpIHKa Ha CaWTi, JIe JIIOAU MOXYTh MPUETHATUCS JI0 PO3POOIEHOTO KOMBIOHITI.
Ha yetBepromy erami BiOyBa€ThCsl HaJAIITYBAaHHS ayqUTOpPii. Y HAIIOMYy BUIAJKY
JOLIJIBHO O0OpaTy BCIO TEPUTOPIIO YKpaiHU Ta BUKIIOUUTH 4yacTuHy [loHerbkii Ta
JlyraHchkiit o0nacrtei 13-3a HEMOMIJIMBOCTI JJOCTABUTH Ty 3aMOBJIEHY MOJIEb OJIATY.
Hacrtymnauii eTarn-1ie 3aimy4eHHs sk MOJKHA O1TBIIOT ayiuTOpiit Ha cailT. OOpaHo KIHOK
BiKOM Bijg 18 1m0 65+. OckiabkM MeTa JaHOi peKJIaMHOI KaMITaHii MiJIpUEMCTBA -
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IIe 3aJy4eHHsI K MOYKHa OUIBIIOI ayauTopii, TO HE OO0MpalMO SKICh KOHKPETHI
neMorpadgiuHi 1HTEpecH IIbOBOT ayauTopii. HacTymHuii Kpok HajgamTyBaHHS
TapreTOBaHO1 peKJaMH-IIe 1HTepecH Ta TMOBEIiHKa CIOXHBadiB. BpaxoByro4n HOBY
MOCITYTY HIBEHHOTO IMiIMTPUEMCTBA, SIKa PEKIIaAMYy€EThCS, 00MPAEMO TIO3HIIIT «TTOKYITKI
Ta «Moja». Y TOBEIIHII 00paHO «3aJdyuyeHl MOKYMI». 3aaydeHi MOKYyMIIi-11e IO,
K1 peryasipHO poOJISATh TIOKYIIKH Yepe3 iHTepHeT. HacTymHuii eramn-1ie opopMIIeHHs
pekiiaMu i mokasy. Ha 1ieomy kporii goiibHO oOpatu miargopMu Ta opopMUTH
KiHIIeBUWA BUJ pekiamu. lIpenctaBieHuii anropuTM HaJallTyBaHHS TapreTOBaHOI
peKJIaMH HOBOI TIOCITYTH IMIBEHHOTO MiAMPUEMCTBA 1] HOBUH CETMEHT PUHKY uepe3
corianbHi Mepexi Facebook Ta Instagram € HaliO11b111 €(DEKTUBHUM.

Kuro4oBi cJjioBa: 1HTEpHET-MApKETUHT; THCTPYMEHTH; HOBUH CETMEHT PUHKY;
MOCJIYT'H; TApreToBaHa peKiama.
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