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Латишев О.Д. Вебсайт інтернет-магазину товарів для домашніх 

улюбленців» з використанням багатокритеріальних фільтрів та 

рекомендаційної системи 

Пояснювальна записка кваліфікаційної роботи за спеціальністю 122 – 
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ВНЗ «Університет економіки та права «КРОК», Навчально-науковий інститут 

інформаційних та комунікаційних технологій, кафедра комп’ютерних наук, 

Київ, 2024. 

У даній роботі розглянуто актуальні проблеми електронної комерції на 

прикладі розробки інтернет-магазину товарів для домашніх улюбленців. 

Реалізовано веб-застосунок із застосуванням сучасних технологій, що включає 

систему багатокритеріального фільтрування продукції, інтеграцію з 

платіжними сервісами та рекомендаційну систему для користувачів.  

Ключові слова: інтернет-магазин, електронна комерція, 

багатокритеріальні фільтри, рекомендаційна система, каталог продукції.  

Рис. 28. Бібліограф.: 9 найм.  

 

Latishev O.D. Online store website for pet products, using multi-criteria filters 

and recommendation system 

Explanatory note of the qualification work in the specialty 122 – Computer 

Science (educational program – Computer Science) SO Bachelor. – Higher 

Educational Institution “University of Economics and Law “KROK”, Educational 

and Scientific Institute of Information and Communication Technologies, 

Department of Computer Science, Kyiv, 2024. 

This work considers the current problems of e-commerce using the example 

of developing an online store for pet products. We built a web app using modern 

tech, which includes a multi-criteria product filtering system, integration with 

payment services, and a recommendation system for users. 

Keywords: online store, e-commerce, multi-criteria filters, recommendation 

system, , product catalog. 

Fig. 28. Bibliography: 9 Items. 
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ВСТУП 

Актуальність теми. Електронна комерція у сучасних умовах стрімко 

розвивається і займає важливе місце в глобальній економіці. Онлайн-торгівля 

товарами для домашніх улюбленців стає популярнішою, оскільки споживачі 

прагнуть отримувати якісний сервіс і широкий асортимент продукції без 

необхідності відвідувати фізичні магазини. Впровадження 

багатокритеріальних фільтрів і рекомендаційних систем у сфері електронної 

комерції значно підвищує ефективність взаємодії користувачів із платформою, 

покращує персоналізований вибір товарів і сприяє збільшенню конверсії. 

Таким чином, тема розробки вебсайту інтернет-магазину товарів для 

домашніх улюбленців є особливо актуальною через необхідність 

удосконалення механізмів пошуку та рекомендацій для підвищення зручності 

користування. 

Мета та завдання дослідження. Метою роботи є розробка та 

впровадження вебсайту інтернет-магазину товарів для домашніх улюбленців 

із багатокритеріальними фільтрами та рекомендаційною системою, що 

забезпечить високу якість користувацького досвіду та оптимізацію процесу 

купівлі. 

Для досягнення цієї мети поставлено такі завдання: 

1. дослідити сучасні методи реалізації багатокритеріальних фільтрів 

та рекомендаційних систем в електронній комерції; 

2. розробити зручну структуру каталогу товарів із можливістю 

швидкого пошуку за різними критеріями (тип товару, бренд, ціновий діапазон 

тощо); 

3. реалізувати ефективну систему управління товарними ресурсами 

та механізми автоматизації обробки замовлень; 

4. використати алгоритми машинного навчання для створення 

персоналізованих рекомендацій на основі поведінкових даних користувачів; 

5. забезпечити безпечний процес оформлення замовлень, інтеграцію 

з платіжними системами та оптимізацію логістики. 
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Об’єктом дослідження є процес розробки вебсайту інтернет-магазину 

товарів для домашніх улюбленців. Предметом дослідження є застосування 

багатокритеріальних фільтрів і рекомендаційних алгоритмів для покращення 

взаємодії користувачів із системою. 

Методологічна основа дослідження. У роботі застосовано методи 

алгоритмічного пошуку, патерни проєктування веб-застосунків, а також 

хмарні технології для обробки та зберігання даних. Значну увагу приділено 

дослідженню оптимізаційних алгоритмів пошуку (зокрема, фільтрація за 

багатьма критеріями, облік уподобань користувача) та моделей 

персоналізованих рекомендацій (аналіз даних, кластеризація, нейромережі). 

Практичне значення роботи. Розробка вебсайту інтернет-магазину 

товарів для домашніх улюбленців демонструє можливості використання 

сучасних технологій у сфері електронної комерції. Отримані результати 

можуть слугувати основою для подальших досліджень у напрямку 

покращення пошукових алгоритмів, персоналізації контенту та автоматизації 

процесів взаємодії з клієнтами. 

Структура роботи. Кваліфікаційна робота складається зі вступу, одного 

розділу, висновків та списку посилань (9 найменувань). Пояснювальна записка 

містить ілюстративні матеріали (схеми бази даних, архітектуру веб-

застосунку, інтерфейс користувача). Загальний обсяг пояснювальної записки 

становить 36 сторінок, основний зміст викладено на 35 сторінках. 
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РОЗДІЛ 1 

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ НА РОЗРОБКУ «ВЕБСАЙТ ІНТЕРНЕТ-

МАГАЗИНУ ТОВАРІВ ДЛЯ ДОМАШНІХ УЛЮБЛЕНЦІВ З 

ВИКОРИСТАННЯМ БАГАТОКРИТЕРІАЛЬНИХ ФІЛЬТРІВ ТА 

РЕКОМЕНДАЦІЙНОЇ СИСТЕМИ» 

1.1 Опис предметної області 

Згідно з даними досліджень глобальних маркетингових агентств, ринок 

товарів для домашніх улюбленців активно розвивається та демонструє 

стабільне зростання (рис. 1.1). Онлайн-продажі в цій галузі все більше стають 

популярними, оскільки вони дозволяють власникам тварин зручно купувати 

необхідні продукти для своїх улюбленців без необхідності відвідувати фізичні 

магазини.  

 

Рисунок 1.1 – Зростання обсягів продажу товарів для домашніх улюбленців 

через інтернет, 2018–2025 рр. 

Джерело: [1] 

Основні переваги інтернет-магазинів включають широкий асортимент 

товарів, зручний доступ та можливість швидкого порівняння різних варіантів. 

Особливо важливою є можливість вибору товарів для різних видів домашніх 

тварин, що включають корм, аксесуари, іграшки та інші необхідні продукти.  
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Враховуючи великий вибір, важливим є застосування фільтрів для 

звуження пошуку за різними характеристиками: типом тварини, віком, 

розміром та іншими критеріями. Завданням даного проєкту є розробка онлайн-

платформи, яка дозволить користувачам ефективно знайти відповідні товари 

для своїх улюбленців завдяки багатокритеріальним фільтрам та 

рекомендаціям, персоналізованим на основі історії покупок та інтересів. 

1.2 Огляд аналогів 

Перед початком розробки інтернет-магазину було проведено аналіз 

кількох популярних платформ для продажу товарів для домашніх тварин: 

PetSmart (рис. 1.2) – один з лідерів на ринку товарів для домашніх 

тварин, який пропонує широкий асортимент кормів, аксесуарів та засобів для 

догляду за тваринами. Платформа має зручний інтерфейс та систему 

фільтрації за різними параметрами (тип тварини, вік, розмір, ціна). 

 

 

Рисунок 1.2 – PetSmart 

Джерело: [2] 
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Позитивні аспекти: чітка система фільтрації товарів, інтеграція з 

програмами лояльності, можливість вибору товарів за породами тварин. 

Недоліки: відсутність персоналізованих рекомендацій, недостатньо 

адаптивний інтерфейс на мобільних пристроях. 

Chewy (рис. 1.3) – онлайн-магазин, який спеціалізується на товарах для 

домашніх тварин. Відрізняється широким асортиментом та різноманітними 

фільтрами для пошуку товарів. Платформа також пропонує підписку на 

регулярні поставки товарів. 

 

 

Рисунок 1.3 – Chewy  

Джерело: [3] 

Позитивні аспекти: гнучка система підписки, наявність відгуків про 

товари. 

Недоліки: обмежена система фільтрації за різними параметрами, 

відсутність інтегрованих рекомендаційних систем. 

Zooplus (рис. 1.4) – інший популярний інтернет-магазин для продажу 

товарів для тварин. Має широкий вибір кормів, аксесуарів та іграшок для 

тварин. 



11 

 

Рисунок 1.4 – Zooplus 

Джерело: [4] 

Позитивні аспекти: інтеграція з відгуками клієнтів, швидка доставка. 

Недоліки: недостатньо персоналізовані результати пошуку, відсутність 

рекомендацій на основі попередніх покупок. 

Узагальнюючи, можна виділити такі переваги розглянутих аналогів: 

1) Широкий асортимент товарів. 

2) Чітка система фільтрації. 

3) Інтеграція програм лояльності. 

Однак, недоліками залишаються: 

1) Відсутність персоналізованих рекомендацій. 

2) Недостатня гнучкість пошуку. 

3) Обмежена інтеграція фільтрів. 

Згідно з прогнозами, сегмент онлайн-торгівлі товарами для домашніх 

улюбленців демонструє стійке зростання. На фоні загального розширення 

електронної комерції ця категорія поступово посідає стабільне місце серед 

інших товарних груп. Структура доходів у сфері онлайн-торгівлі за 2023 рік 
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підтверджує актуальність розвитку спеціалізованих інтернет-магазинів, 

зокрема зоотоварів, що відображено на рисунку 1.5. 

Особливості нашого інтернет-магазину: 

1. Адаптивна система пошуку з можливістю морфологічного аналізу 

для точного відображення товарів. 

2. Інтеграція рекомендаційної системи, яка аналізує вподобання 

користувачів, історію пошуку та покупок, пропонуючи релевантні товари. 

3. Автоматизована система управління складом для оперативного 

моніторингу запасів та обробки замовлень. 

 

 

Рисунок 1.5 – Розвиток інтернет-торгівлі товарів для тварин.  

Прогнози на 2025 рік.  

Джерело: [5] 

1.3 Постановка задачі 

Основні задачі, які необхідно вирішити в рамках кваліфікаційної роботи. 

1. Оптимізована пошукова система 

1) Застосування алгоритмів пошуку з урахуванням можливих 

помилок та синонімів. 
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2) Гнучкі фільтри (тип тварини, вік, розмір, ціна, матеріал). 

2. Динамічний каталог товарів 

1) Постійне оновлення наявності та нових надходжень через 

інтеграцію з системою складу. 

2) Механізм швидких прев’ю для оцінки характеристик товару. 

3. Керування запасами та складом 

1) Автоматичне оновлення складу, сповіщення про наявність товару. 

2) Визначення критичних рівнів товарів для автоматичних 

замовлень. 

4. Система рекомендацій 

1) Персоналізація на основі історії покупок і пошукових запитів. 

2) Використання алгоритмів машинного навчання (collaborative 

filtering, content-based filtering). 

5. Адаптивний дизайн 

1) Оптимізоване відображення на всіх пристроях (десктопи, 

планшети, смартфони). 

6. Безпечний процес оформлення замовлень 

1) Підтримка HTTPS-протоколу, система автентифікації клієнтів, 

безпечні платіжні шлюзи (LiqPay, PayPal, WayForPay). 

7. Модуль зворотного зв’язку та аналітики 

1) Збір даних про поведінку користувачів, аналіз популярних товарів 

та відстеження конверсій. 

Таким чином, інтернет-магазин має поєднувати гнучку систему 

фільтрації, персоналізовані рекомендації та автоматизоване управління 

складом для ефективної роботи з покупцями та оптимізації бізнес-процесів. 

Висновки до розділу 1 

У даному розділі було здійснено всебічний аналіз предметної області 

ринку товарів для домашніх улюбленців, а також огляд найбільш популярних 

платформ для продажу таких товарів через інтернет. Огляд платформ, таких 
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як PetSmart, Chewy та Zooplus, показав, що навіть найбільші гравці на ринку 

мають низку недоліків, зокрема обмежену персоналізацію пошуку, відсутність 

рекомендаційних систем та недостатню гнучкість пошуку товарів. 

Наш проєкт має на меті заповнити ці прогалини, впровадивши новітні 

технології, що забезпечують зручний та інтуїтивно зрозумілий інтерфейс для 

користувачів, а також надають персоналізовані рекомендації на основі аналізу 

їхніх уподобань і історії покупок. Важливим аспектом є інтеграція 

багатокритеріальних фільтрів для швидкого пошуку відповідних товарів для 

домашніх улюбленців, а також автоматизована система управління складом, 

що дозволяє підтримувати актуальність інформації щодо наявності товарів. 

Завдяки такому підходу, цей інтернет-магазин не лише підвищить 

ефективність бізнес-процесів, але й створить комфортні умови для покупців, 

що шукають специфічні товари для своїх тварин. У результаті реалізації цього 

проєкту буде досягнуто більш високий рівень задоволеності користувачів і 

конкурентоспроможності платформи. 
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РОЗДІЛ 2 

 ПРОЄКТУВАННЯ ВЕБСАЙТУ ІНТЕРНЕТ-МАГАЗИНУ 

«ЛАПКИТАПКИ» 

2.1 Проєктування структури інтернет-магазину «ЛАПКИтапки» 

Під час створення вебресурсу для магазину товарів для домашніх 

улюбленців було розроблено структуру, яка відповідає типовій логіці онлайн-

платформи з широким каталогом продукції. Враховано особливості цільової 

аудиторії - власників котів, собак, гризунів, птахів тощо. 

Основні функціональні блоки: 

1. Пошук і фільтрація. Користувачі можуть шукати товари за назвою, 

типом тварини, категорією (харчування, аксесуари, гігієна), ціною, брендом. 

Інтерфейс фільтра зроблений максимально інтуїтивно (рис 2.1). 

2. Рекомендаційна система. Алгоритм аналізує вибір користувача, 

його перегляди та попередні покупки, щоб пропонувати супутні або подібні 

товари. Магазин перетворюється на персонального асистента з догляду за 

улюбленцем (рис 2.2). 

 

Рисунок 2.1 – Пошук товірів  

Джерело: розроблено автором 
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Рисунок 2.2 – Рекомендації 

Джерело: розроблено автором 

 

3. Інформаційна повнота товару. Кожна картка містить опис, фото, 

інструкції до використання, відгуки інших власників тварин - усе, що 

допоможе прийняти обґрунтоване рішення (рис 2.3). 

 

Рисунок 2.3 – Інформація товару  

Джерело: розроблено автором 

 

4. Кошик та оформлення замовлення. Зручне додавання товарів, 

редагування кількості, вибір способу доставки та оплати - оформлення 

покупки проходить у кілька простих кроків (рис 2.3). 
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Рисунок 2.3 – Кошик  

Джерело: розроблено автором 

 

Щоб краще зрозуміти логіку взаємодії користувача з системою, було 

створено діаграму прецедентів, яка візуалізує ключові сценарії використання. 

Для рекомендацій впроваджено механізм content-based filtering - система 

аналізує обрані товари та пропонує інші на основі схожих характеристик (вага, 

склад, призначення). 

 

 

Рисунок 2.4 – Діаграма прецедентів 

Джерело: розроблено автором 
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2.2 Моделювання взаємодії користувача з системою 

Для точного розуміння логіки користувацького шляху в системі 

«ЛапкиТапки» було створено діаграму діяльності (рис 2.5), яка описує 

послідовність дій користувача - від входу на сайт до завершення покупки. 

 

 

Рисунок 2.5 – Діаграма діяльності  

Джерело: розроблено автором 

 

Типовий сценарій виглядає так: 

- відкриття головної сторінки: користувач вирішує, чи входити до 

особистого кабінету, чи взаємодіяти анонімно; 

- авторизація або реєстрація (опційно); 

- огляд каталогу: застосування фільтрів (наприклад, "сухий корм 

для середніх собак"); 

- перехід на сторінку конкретного товару; 

- додавання товару в кошик; 

- перевірка вмісту кошика та перехід до оформлення; 
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- вибір способу доставки (кур’єр, пошта) і оплати (готівка, картка); 

- підтвердження замовлення. 

Ця схема дозволила заздалегідь передбачити потенційні вузькі місця та 

оптимізувати процес так, щоб він був зрозумілим навіть для користувачів, які 

вперше роблять покупку онлайн 

2.3 Прототипування інтерфейсу 

Перед переходом до розробки було створено інтерактивні прототипи. Це 

дозволило змоделювати вигляд сайту та протестувати логіку переходів ще до 

написання коду. 

Опрацьовано такі ключові сторінки: 

 Головна сторінка - з великим банером, категоріями товарів, 

акціями (рис 2.6); 

 

 

Рисунок 2.6 – Головна сторінка 

Джерело: розроблено автором 

 Каталог товарів реалізовано з урахуванням зручності навігації та 

швидкого доступу до потрібної продукції. Користувач має можливість 

фільтрувати товари за категоріями, брендами, характеристиками та ціною, а 
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також сортувати результати відповідно до обраних параметрів. Крім того, 

передбачено блок рекомендацій, що формуються на основі історії переглядів 

та вибору користувача (див. рисунок 2.7). 

У випадку, коли за заданими фільтрами не знайдено відповідних товарів, 

система коректно інформує про відсутність результатів (див. рисунок 2.7.1) та 

пропонує змінити або зняти деякі фільтри для розширення пошуку (див. 

рисунок 2.7.2). 

 

 

Рисунок 2.7 – Каталог 

Джерело: розроблено автором 

 

Рисунок 2.7.1 - Випадок коли за фільтром не знайдений продукт –  

Джерело: розроблено автором 
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Рисунок 2.7.2 - Система рекомендує змінити параметри –  

Джерело: розроблено автором 

 Сторінка товару містить розгорнутий опис, технічні 

характеристики, рейтинг та відгуки покупців, що дозволяє користувачу 

прийняти обґрунтоване рішення перед додаванням товару до кошика (рис. 

2.8). 

 
Рисунок 2.8 – Опис тавару та рейтинг 

Джерело: розроблено автором 
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 Кошик та оформлення замовлення реалізовано у вигляді зручного 

інтерфейсу, який передбачає редагування кількості товарів, введення 

контактної інформації, вибір способу оплати й доставки. Всі дії виконуються 

послідовно в кілька кроків (див. рисунок 2.9). 

 

 

Рисунок 2.9 – Кошик 

Джерело: розроблено автором 

 

 Особистий кабінет забезпечує користувача доступом до історії 

замовлень, можливістю переглядати статус кожного з них, редагувати 

особисті дані та зберігати улюблені товари (див. рисунок 2.10). 

 

 
 

Рисунок 2.10 – Особистий кабінет 

Джерело: розроблено автором 
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Рисунок 2.10 – Реєстрація запису 

Джерело: розроблено автором 

Це дало змогу зібрати попередній зворотний зв’язок і внести зміни ще 

до реалізації. 

2.4 Дизайн і доступність 

Під час проєктування зовнішнього вигляду сайту головним завданням 

було зробити інтерфейс максимально зручним, доброзичливим до користувача 

і водночас адаптивним. Кожен блок, кнопка чи візуальний елемент - це 

результат врахування принципів UX-дизайну.  

Чітка інформаційна структура. Картки товарів містять лише ключову 

інформацію: назву, ціну, рейтинг, доступність. Решта - у спливаючому чи 

розгорнутому вигляді (рис 2.11). 

Швидка навігація. Меню, кошик, кабінет, пошук - завжди в зоні 

видимості (рис 2.12).  

Адаптивність. Інтерфейс підлаштовується під смартфон, планшет і 

десктоп (рис 2.13). 
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Рисунок 2.11– Інформаційна структура 

Джерело: розроблено автором 

 

 
Рисунок 2.12 – Навігація 

Джерело: розроблено автором 

 

Рисунок 2.13– Адаптивність 

Джерело: розроблено автором 

Інклюзивність. Контрастна кольорова гама, великі елементи, простий 

інтерфейс - усе враховує користувачів із різними потребами. 

Обрана стилістика - тепла, м’яка, асоціюється із затишком і турботою 

про домашніх улюбленців. Саме таку атмосферу має створювати бренд 

«ЛапкиТапки». 
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Висновок до розділу 2 

У цьому розділі було сформовано логіку та зовнішній вигляд вебресурсу 

«ЛапкиТапки». Від побудови структури бази даних до опрацювання дизайну 

інтерфейсу - кожен крок був спрямований на те, щоб забезпечити користувача 

максимально простим, зручним і приємним досвідом. 

Функціональна модель враховує не лише технічні аспекти (фільтрація, 

корзина, оформлення), а й підготовку до реалізації рекомендаційної системи, 

що формує персоналізовані пропозиції. 

Завдяки попередньому прототипуванню і моделюванню сценаріїв 

взаємодії вдалося уникнути багатьох помилок ще до старту розробки. Це 

дозволяє рухатися до реалізації з чітким розумінням структури, ролей і 

очікувань користувача. 
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РОЗДІЛ 3 

 РЕАЛІЗАЦІЯ ВЕБСАЙТУ ІНТЕРНЕТ-МАГАЗИНУ «ЛАПКИТАПКИ» 

3.1 Вибір технологій для створення вебресурсу 

Для створення інтернет-магазину товарів для домашніх улюбленців 

«ЛАПКИтапки» було використано сучасний набір технологій, що забезпечує 

високу швидкодію, масштабованість і простоту у використанні як для 

адміністратора, так і для кінцевого користувача. 

Основою проєкту став фреймворк Next.js, який поєднує переваги 

клієнтського та серверного рендерингу, дозволяючи досягти швидкого 

завантаження сторінок та SEO-оптимізації. У якості системи керування 

даними було обрано PostgreSQL - надійне рішення, розгорнуте через 

платформу Neon, що забезпечує хмарне зберігання, резервне копіювання та 

високу доступність. 

Для збереження вибраних товарів користувача застосовано localStorage. 

Це дозволяє формувати корзину без авторизації, а її вміст не зникає навіть 

після оновлення сторінки чи закриття браузера. Уся логіка обробки даних 

реалізована через API-запити. 

Для верстки інтерфейсу використовувався Visual Studio Code, для 

дизайну - Figma, а для перевірки запитів - Postman. Код контролювався за 

допомогою системи Git, що дозволило вести організовану роботу над 

проєктом і швидко повертатись до попередніх версій за потреби. У процесі 

командної співпраці також використовувався GitHub для ведення задач, 

релізів та контролю версій. 

3.2 Структура бази даних  

База даних була адаптована під категорії зоотоварів і включає кілька 

таблиць: 

 Users - інформація про покупців (ім’я, email, історія замовлень); 

 Pets - типи тварин (кіт, собака, гризун, птах тощо); 
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 Products - назви товарів, опис, вага/об’єм, ціна, фото; 

 Categories - харчування, аксесуари, гігієна тощо; 

 Brands - таблиця виробників зоотоварів; 

 Orders / OrderItems - замовлення та їхній склад. 

Додатково реалізовано таблицю Favorites, де зберігаються обрані товари 

користувача. Це дозволяє сформувати персоналізований розділ у майбутньому 

особистому кабінеті.  

Фільтрація відбувається через атрибути таблиці Products, з можливістю 

вибору кількох параметрів одночасно. Запити до бази оптимізовані індексами, 

що пришвидшує обробку даних навіть при великій кількості товарів. 

Реалізація пошукової системи відображена на рисунку 3.1, приклад 

перевірки авторизації під час оформлення замовлення – на рисунку 3.2, а 

процес створення замовлення – на рисунку 3.3. 

 

 

Рисунок 3.1– Вигляд створення пошукової системи 

Джерело: розроблено автором 
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Рисунок 3.2 - Перевірка на авторизацію під час оформлення замовлення 

Джерело: розроблено автором 

 

Рисунок 3.3 – Створення замовлення 

Джерело: розроблено автором 
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3.3 Реалізація фільтрів та корзини 

Було реалізовано багатокритеріальний пошук (рис 3.4), який дозволяє 

обрати: 

 тип товару (корм, іграшка, засіб догляду); 

 вид тварини (кіт, собака, птах); 

 бренд; 

 ціну та наявність на складі; 

 склад (для товарів харчування або текстильних виробів).  

 

 

Рисунок 3.4 – Пошук за фальтрами 

Джерело: розроблено автором 

 

Кошик реалізовано з використанням localStorage, що дає змогу зберігати 

вибрані товари навіть без авторизації. На сторінці кошика товари 

відображаються списком з можливістю редагування кількості (див. рисунок 

3.5). Розрахунок загальної вартості здійснюється динамічно завдяки React 

Context API, а обране замовлення можна оформити через відповідну кнопку, 

яка зберігає його на сервер або експортує у PDF-файл (див. рисунки 3.6 і 3.7). 



30 

 

Рисунок 3.5– Кошик 

Джерело: розроблено автором 

 

Рисунок 3.6– Підсумок замовлення 

Джерело: розроблено автором 



31 

 

Рисунок 3.7–Пошук за вибраними фільтрами 

Джерело: розроблено автором 

Фільтрація реалізована на основі Next.js із динамічним формуванням 

SQL-запитів до бази даних через API. Стан вибраних параметрів фільтрації 

зберігається у URL, що дозволяє користувачу ділитися результатами пошуку 

за прямим посиланням. Візуально фільтри реалізовані у вигляді чекбоксів, 

випадаючих списків і повзунка для визначення ціни (рис. 3.8). 

 Реалізовано динамічний підрахунок вартості та синхронізацію між 

сторінками завдяки React Context API. Також реалізована кнопка "Оформити 
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замовлення", яка надає можливість зберігати замовлення на сервері або 

експортувати його у PDF-документ. 

 

Рисунок 3.8– Робота фільтру 

Джерело: розроблено автором 

3.4 Тестування реалізованої системи  

Тестування сайту «ЛАПКИтапки» охоплювало як перевірку 

функціональності, так і зручності. Було проведено функціональні тести 

(коректність роботи фільтрів, корзини, валідації форм), тестування 

localStorage (збереження даних після оновлення сторінки), адаптивності та 

продуктивності. 
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Було використано DevTools браузера для емуляції різних пристроїв, 

Lighthouse для аудиту продуктивності, а також вручну перевірялась обробка 

типових помилок. Наприклад, вводилися некоректні дані (неіснуючі email або 

відсутність імені), що дозволило перевірити валідацію та UX. 

3.5 Перевірка працездатності та подальші перспективи  

Сайт пройшов усі основні етапи тестування та показав готовність до 

публічного використання. Разом із цим було визначено можливості для 

розвитку: 

 особистий кабінет користувача - перегляд історії замовлень, 

улюблені товари, прискорене оформлення; 

 розумна рекомендаційна система - персональні пропозиції на 

основі історії переглядів і покупок; 

 підключення платіжних систем - liqpay, wayforpay, stripe; 

 блок аналітики для адміністратора - популярні товари, продажі, 

статистика; 

 SEO та хостинг - оптимізація метатегів, карта сайту, адаптація для 

пошуковиків, підтримка кількох мов; 

 інтеграція чат-бота - для підтримки клієнтів, оформлення 

замовлень та відповіді на запити у месенджерах; 

 push-сповіщення - для оперативного інформування користувачів 

про акції або нові надходження. 

Ці напрями допоможуть трансформувати MVP у повноцінний 

масштабований зоомаркет онлайн. 

Висновок до розділу 3 У третьому розділі було реалізовано вебсайт 

інтернет-магазину «ЛАПКИтапки» - від структури бази даних до адаптивного 

інтерфейсу. Упроваджені фільтри, збереження корзини, обробка замовлень і 

проведено всебічне тестування. Результати підтвердили працездатність 

системи, а також дозволили окреслити конкретні напрями її вдосконалення. 

Проєкт повністю відповідає цілям - створити зручний, ефективний і сучасний 

ресурс для покупки товарів для домашніх улюбленців. 
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Висновок до розділу 3 

У межах третього розділу було повністю реалізовано вебплатформу 

«ЛАПКИтапки» - інтернет-магазин товарів для домашніх улюбленців. Робота 

охопила всі ключові етапи: від вибору технологій до розробки 

повнофункціонального інтерфейсу, оптимізованого для різних пристроїв. 

Розглянуто й впроваджено сучасний стек технологій, що включає 

Next.js, PostgreSQL (на платформі Neon), localStorage, React Context API, а 

також додаткові інструменти для управління кодом, дизайну та тестування. 

Побудовано масштабовану структуру бази даних із таблицями користувачів, 

замовлень, товарів, брендів, улюблених позицій тощо. Реалізовано 

багатокритеріальну фільтрацію, динамічну корзину, а також модулі обробки 

замовлень. 

Проведене комплексне тестування із застосуванням Lighthouse, Chrome 

DevTools та ручної перевірки підтвердило, що сайт працює стабільно, швидко 

та зручно. Особливу увагу приділено UX-практикам, адаптивності й перевірці 

поведінки в типових ситуаціях взаємодії з користувачем. 

Крім цього, окреслено низку перспектив розвитку, серед яких: створення 

особистого кабінету, впровадження платіжних сервісів, персоналізована 

система рекомендацій, інтеграція чат-бота, push-сповіщення, SEO-оптимізація 

та панель аналітики для адміністратора. 

Таким чином, проєкт «ЛАПКИтапки» вийшов за межі базової реалізації 

MVP та сформував фундамент для повноцінного, конкурентоспроможного 

онлайн-магазину зоотоварів, готового до подальшого масштабування та 

запуску у реальному середовищ 
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ВИСНОВКИ 

У межах виконання кваліфікаційної роботи було реалізовано 

повноцінний інтернет-магазин товарів для домашніх улюбленців 

«ЛАПКИтапки», що поєднує функціональність сучасного вебзастосунку з 

інструментами багатокритеріального фільтрування та елементами 

персоналізованої рекомендаційної системи. 

У процесі дослідження було проведено аналіз ринку електронної 

комерції, огляд аналогічних платформ, виокремлено їх сильні сторони та 

типові недоліки, що дозволило сформулювати чіткі вимоги до власного 

продукту. Сконструйовано адаптивний інтерфейс користувача з урахуванням 

принципів UX/UI-дизайну та забезпечено інклюзивність, що робить 

платформу зручною для широкого кола користувачів. 

У рамках розробки було використано сучасні технології: Next.js для 

побудови фронтенду, PostgreSQL для створення реляційної бази даних, 

localStorage - для реалізації збереження кошика без авторизації, а також React 

Context API для стану застосунку. Реалізовано багаторівневу фільтрацію за 

ключовими параметрами товарів (тип, вид тварини, бренд, ціна, склад тощо) 

та систему рекомендацій на основі поведінки користувача. 

Проведено комплексне тестування функціоналу, адаптивності, 

продуктивності, що підтвердило працездатність вебресурсу. У процесі 

тестування виявлено перспективні напрями розвитку: впровадження 

особистого кабінету, інтеграція платіжних систем, розвиток інтелектуальної 

системи рекомендацій, створення аналітичного модуля для адміністратора, 

підключення чат-бота та SEO-оптимізація. 

Таким чином, поставлену мету - створити зручну, адаптивну та 

функціональну онлайн-платформу для торгівлі товарами для домашніх 

улюбленців з інтелектуальними можливостями пошуку та рекомендацій - 

досягнуто повною мірою. Проєкт «ЛАПКИтапки» є конкурентоспроможним 

рішенням, готовим до подальшого масштабування та впровадження у реальні 

бізнес-процеси. 
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