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Ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè ñòîñîâíî îñ³á 
ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè 

ÿê ôàêòîð ñîö³àë³çàö³¿ ³íâàë³ä³â
Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ðîëü ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ñòîñîâíî îñ³á ç îáìåæåíèìè 

ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè â ïðîöåñ³ ¿õ îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó òà ³íòåãðàö³¿ 
â ñóñï³ëüñòâî. Çàïðîïîíîâàíî øëÿõè êîðåêö³¿ ïîøèðåíèõ ó ñóñï³ëüñòâ³ íåãàòèâíèõ 
ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ñòîñîâíî ö³º¿ êàòåãîð³¿ ëþäåé.

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà ðîëü ñîöèàëüíûõ óñòàíîâîê ïî îòíîøåíèþ ê ëèöàì ñ 
îãðàíè÷åííûìè ôóíêöèîíàëüíûìè âîçìîæíîñòÿìè â ïðîöåññå èõ ëè÷íîñòíîãî ðàç-
âèòèÿ è èíòåãðàöèè â îáùåñòâî. Ïðåäëîæåíû ïóòè êîððåêöèè ðàñïðîñòðàíåííûõ 
â îáùåñòâå íåãàòèâíûõ ñîöèàëüíûõ óñòàíîâîê îòíîñèòåëüíî äàííîé êàòåãîðèè 
ëþäåé.

The article reviewed the role of social attitudes regarding persons with limited 
functionality in the process of their personal development and community integration. The 
article proposed the ways of correcting of negative social attitudes which are common in 
the society about this category of people.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè, îñîáè ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè 
ìîæëèâîñòÿìè.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè
Íàÿâí³ñòü ó ñóñï³ëüñòâ³ çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ëþäåé ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè 

îáóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü êîìïëåêñíîãî ï³äõîäó ùîäî îðãàí³çàö³¿ ¿õ óñï³øíî¿ 
³íòåãðàö³¿ â ñóñï³ëüñòâî. Öå, â ñâîþ ÷åðãó, ïîðîäæóº íèçêó ñïåöèô³÷íèõ ïðî-
áëåì, ùî âèìàãàþòü ñâîãî ðîçâ’ÿçàííÿ ó çâ’ÿçêó ³ç çàáåçïå÷åííÿì ¿õ ñîö³àëü-
íî-ïåäàãîã³÷íîãî, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî òà ïðàâîâîãî ñóïðîâîäó. Éäåòüñÿ 
íå ëèøå ïðî òå, ùî â äåðæàâí³é ïîë³òèö³ ùîäî òàêèõ îñ³á ìàº áóòè ïðîäóìàíî 
ðÿä ìåäè÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ, ïðàâîâèõ, áóä³âåëüíèõ, òðàíñïîðòíèõ òà ³íøèõ 
àñïåêò³â ¿õ íîðìàëüíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³, àëå é çàáåçïå÷åííÿ ôîðìóâàííÿ ãðî-
ìàäñüêî¿ äóìêè ùîäî òàêèõ îñ³á òà ïîë³òèêè ñòîñîâíî íèõ. 

Ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ïîâíîö³ííî¿ ðåàá³ë³òàö³¿ òà ñîö³àëüíî¿ 
àäàïòàö³¿ ëþäåé ç ôóíêö³îíàëüíèìè îáìåæåííÿìè â³äïîâ³äàº íå ëèøå ¿õ ³íòå-
ðåñàì òà ïðàãíåííÿì ÷ëåí³â ¿õí³õ ðîäèí, à é ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèì ³íòåðåñàì 
äåðæàâè ³ ñóñï³ëüñòâà.

Àðãóìåíòóþ÷è ñêàçàíå, àêöåíòóºìî íà òîìó, ùî ïðîöåñ ³íòåãðàö³¿ ëþäè-
íè â ð³çíîìàí³òí³ ñôåðè ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ ïåðåäáà÷àº ¿¿ ò³ñíó âçàºìîä³þ ç 
ñîö³óìîì. Ñòîñîâíî îñ³á ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè öå 
îçíà÷àº, ùî íå ëèøå ¿õ àêòèâíà æèòòºâà ïîçèö³ÿ, â³ðà ó âëàñí³ ñèëè, àëå é ïî-
çèòèâí³ ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè ñòîñîâíî íèõ â ³íøèõ ÷ëåí³â ñóñï³ëüñòâà, ïîòåí-
ö³éíèõ ñóá’ºêò³â ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè, çàáåçïå÷àòü óñï³øíó ñàìîðåàë³çàö³þ 
òàêèõ ëþäåé. 

Íà æàëü, ó ñó÷àñíîìó óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³ ïîáóòóþòü ïåðåâàæíî íå-
ãàòèâí³ ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè ùîäî ³íâàë³ä³â (ðîáîòîäàâö³ íå áàæàþòü ¿õ ïðà-
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öåâëàøòîâóâàòè, ïåðåñ³÷í³ ãðîìàäÿíè âîë³þòü íå ñï³ëêóâàòèñÿ ç íèìè, áàãàòî 
ñòóäåíò³â íå õî÷óòü íàâ÷àòèñÿ â ³íòåãðîâàíèõ ãðóïàõ àáî æ íåãàòèâíî ñòàâëÿòü-
ñÿ äî òàêî¿ ïåðñïåêòèâè, îñîáëèâî ¿õ áàòüêè). Â ðåçóëüòàò³ òàêî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
äåïðèâàö³¿ â îñ³á ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè âèíèêàº â³ä-
÷óòòÿ ñîö³àëüíî¿ ³çîëüîâàíîñò³, ñàìîòíîñò³, âîíè ñòàþòü çàìêíóòèìè, ïðèãí³-
÷åíèìè àáî æ àãðåñèâíèìè ÷è áàéäóæèìè. 

Âèâ÷åííÿ ð³çíèõ àñïåêò³â âçàºìîä³¿ îñ³á ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè 
ìîæëèâîñòÿìè òà ñóñï³ëüñòâà (íà ìàêðî- òà ìàêðîð³âíÿõ) ïåðåäáà÷àº äîñë³ä-
æåííÿ õàðàêòåðó ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü ïðî òàêèõ ëþäåé, âïëèâó ñîö³àëüíèõ 
ñòåðåîòèï³â òà óñòàíîâîê íà ïðîöåñ ¿õ ñîö³àëüíî¿ ³íòåãðàö³¿. Ç öèõ ïîçèö³é 
ðîçðîáêà øëÿõ³â òà çàñîá³â ïîäîëàííÿ íåãàòèâíèõ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ç ìå-
òîþ ôîðìóâàííÿ ó ãðîìàäÿí ïîçèòèâíîãî îáðàçó ëþäåé ç îñîáëèâèìè ïîòðåáà-
ìè (îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè) º àêòóàëüíèì çàâäàííÿì.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é
ßê â³äîìî, çàïî÷àòêîâàí³ íà ïî÷àòêó ÕÕ ñòîë³òòÿ Â. Òîìàñîì òà Ô. Çíàíåöü-

êèì äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíî¿ óñòàíîâêè âèêëèêàëè øèðîêå âèçíàííÿ òîìó, ùî 
âèä³ëåíèé íèìè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ôåíîìåí äàâ ìîæëèâ³ñòü ðîçêðèòè 
ùå îäèí ìåõàí³çì âçàºìîçâ’ÿçêó ³íäèâ³äóàëüíîãî òà ñîö³àëüíîãî. Ñîö³àëüíà 
óñòàíîâêà ðîçãëÿäàëàñü íèìè îäíî÷àñíî ÿê åëåìåíò ñòðóêòóðè îñîáèñòîñò³ òà 
åëåìåíò ñîö³àëüíî¿ ñòðóêòóðè [3, ñ. 271].

Çà ñâîºþ ñóòòþ, ñîö³àëüíà óñòàíîâêà (àòèòþä) º êîìïëåêñíèì óòâîðåííÿì, 
ùî ì³ñòèòü çíàííÿ ñóá’ºêòà ïðî ïðåäìåò éîãî ñòàâëåííÿ, åìîö³éíó îö³íêó òà 
ïåâíèé íàì³ð – ïðîãðàìó ä³é ùîäî êîíêðåòíîãî îá’ºêòà ̄ ¿ çì³ñò çóìîâëåíèé ìè-
íóëèì äîñâ³äîì îñîáèñòîñò³ ³ º âèðàçíèêîì ¿¿ ñóá’ºêòèâíèõ îð³ºíòàö³é ÿê ÷ëåíà 
ãðóïè (ñóñï³ëüñòâà) ùîäî ñîö³àëüíèõ ö³ííîñòåé, îá’ºêò³â òîùî [3, ñ. 272].

Ó ñó÷àñí³é ñîö³àëüí³é ïñèõîëîã³¿ âèä³ëèëèñü äâà îñíîâíèõ ï³äõîäè äî ðî-
çóì³ííÿ òà äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíî¿ óñòàíîâêè – ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé 
(Ì. Ðîêè÷, Ì. Ô³øáåéí òà ³í.) òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé (Ò. Íüþêîìá, 
Ì. Øåðèô òà ³í). Ó êîíòåêñò³ íàøî¿ ïðîáëåìè âàðòî çóïèíèòèñÿ íà îñíîâíèõ 
ïîëîæåííÿõ îáîõ ï³äõîä³â.

Òàê, ç òî÷êè çîðó Ì. Ðîêè÷à, îñîáèñò³ñòü ìàº ö³ë³ñíó ñóá’ºêòèâíó ñèñòåìó 
óÿâëåíü, ïðåäñòàâëåíó òðüîìà ñêëàäîâèìè: «ß», ö³ííîñò³ òà àòèòþäè. Ö³ííîñò³ 
ïðåäñòàâëåí³ óÿâëåííÿìè ïðî áàæàí³ ö³ë³ òà çàñîáè äîñÿãíåííÿ öèõ ö³ëåé, à 
àòèòþäè – öå óÿâëåííÿ, ÿê³ îïèñóþòü îá’ºêò, ñèòóàö³þ ÿê ³ñòèíí³ ÷è õèáí³ ³ 
îö³íþþòü ¿õ ÿê áàæàí³ àáî íåáàæàí³, äîáð³ ÷è ïîãàí³, â³äïîâ³äíî íàëàøòîâóþòü 
íà êîíòàêò ç íèìè àáî æ íà ¿õ óíèêíåííÿ, ³ãíîðóâàííÿ [4]. Çâ³äñè ³ âèïëèâàº 
ðîçóì³ííÿ òîãî, ùî àòèòþä çä³éñíþº ðåãóëÿòèâíó ôóíêö³þ ñòîñîâíî ñîö³àëü-
íî¿ ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³. Ó âèïàäêó ñîö³àëüíî¿ óñòàíîâêè ñòîñîâíî îñîáè ç 
îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè éäåòüñÿ ïðî òå, ùî ïåâí³ óÿâ-
ëåííÿ ïðî òàêèõ ëþäåé òà ñòàâëåííÿ äî íèõ âèçíà÷àòèìóòü íå ëèøå õàðàêòåð 
ðåàêö³é òà ïîâåä³íêè, àëå é áàæàííÿ ÷è íåáàæàííÿ êîíòàêòóâàòè ç íèìè. Âæå 
òóò ïðîñòåæóºòüñÿ ñóòòºâà ðîëü àòèòþä³â, ùî ïîøèðåí³ â ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³ 
ãðîìàäÿí, â êîíòåêñò³ ðåàë³çàö³¿ îñ³á ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëè-
âîñòÿìè â ñîö³àëüíîìó æèòò³. 

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ï³äõ³ä äî âèâ÷åííÿ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ñêîí-
öåíòðóâàâñÿ íà âèÿâëåíí³ ìåõàí³çì³â ³ ôàêòîð³â, ÿê³ ëåæàòü â îñíîâ³ âèíèê-
íåííÿ, ñòàá³ëüíîñò³ òà çì³íè ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê. Âèõ³äíîþ òåçîþ òàêî¿ ë³í³¿ 
áóëî ïîëîæåííÿ ïðî òå, ùî ³íäèâ³ä, íàìàãàþ÷èñü çáåðåãòè ÷è ðîç³ðâàòè ñòî-
ñóíêè ç ÷ëåíàìè ïåâíèõ ãðóï, ³äåíòèô³êóâàòèñÿ ç ãðóïîþ îð³ºíòóºòüñÿ íà ïåâí³ 
ãðóïîâ³ íîðìè, ö³ííîñò³, ³íòåð³îðèçóº ¿õ ³ ïî÷èíàº íèìè ïîñëóãîâóâàòèñü â 
îö³íö³ îá’ºêò³â òà ñèòóàö³é. Òîáòî ñò³éê³ñòü óñòàíîâîê ïîÿñíþºòüñÿ çîâí³øí³ì 
êîíòðîëåì. 
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ßêèìè á ð³çíèìè íå áóëè ïîãëÿäè íà ñóòí³ñòü òà ïðèðîäó ñîö³àëüíî¿ óñòà-
íîâêè, çàãàëüíîâèçíàíèì º òå, ùî âîíà âèêîíóº äâ³ âàæëèâ³ ôóíêö³¿: âèïåðå-
äæàëüíó (ãîòîâí³ñòü äî ä³¿) òà ðåãóëÿòèâíó; ¿¿ ñòðóêòóðà ïðåäñòàâëåíà òðüîìà 
îñíîâíèìè åëåìåíòàìè: êîãí³òèâíèì, àôåêòèâíèì (îö³íî÷íèì) òà êîíàòèâ-
íèì (ïîâåä³íêîâèì). Â³äïîâ³äíî, çíàííÿ ïðî îñîáëèâîñò³ (ô³çè÷í³, ³íòåëåê-
òóàëüí³, ìîðàëüí³ òà ³í.) îñ³á ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿ-
ìè, åìîö³éíå ñòàâëåííÿ äî íèõ òà òèïîâ³ ñïîñîáè ïîâåä³íêè ñòîñîâíî íèõ ³ 
áóäóòü â³äîáðàæàòè ñóòü ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ñòîñîâíî ö³º¿ êàòåãîð³¿ ÷ëåí³â 
ñóñï³ëüñòâà.

Íå âèð³øåí³ ðàí³øå ÷àñòèíè çàãàëüíî¿ ïðîáëåìè
Îñîáëèâà óâàãà äî âèâ÷åííÿ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ïðîòÿãîì ìèíóëîãî 

ñòîë³òòÿ áóëà îáóìîâëåíà ïîøèðåíèìè äèñêðèì³íàö³éíèìè ÿâèùàìè íà ðà-
ñèñòñüêîìó, ðåë³ã³éíîìó, ãåíäåðíîìó ´ðóíò³. Îäíàê, äîñë³äæåííþ ïðîáëåìè 
ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ñòîñîâíî òàêîãî ñîö³àëüíîãî îá’ºêòà, ÿê îñîáè ç îáìå-
æåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè, óâàãà ïðàêòè÷íî íå ïðèä³ëÿëàñÿ. 
Ðàçîì ³ç òèì, ïðî ïðîòèñòàâëåííÿ öèõ ëþäåé ³íøèì êàòåãîð³ÿì íàñåëåííÿ, 
ÿêå ïðèçâîäèòü äî ¿õ ñîö³àëüíî¿ ³çîëÿö³¿ ³ çìåíøåííÿ ñîö³àëüíî¿ ìîá³ëüíîñò³, 
ìîæíà ñòâåðäæóâàòè âïåâíåíî. Â³äñóòí³ äàí³ ïðî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ìå-
õàí³çìè, íà ÿê³ ìîæíà îïèðàòèñÿ ç ìåòîþ ôîðìóâàííÿ â ñóñï³ëüñòâ³ (ñîö³àëü-
í³é ãðóï³) ïîçèòèâíèõ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ùîäî ö³º¿ êàòåãîð³¿ ëþäåé. 

Ôîðìóëþâàííÿ ö³ëåé ñòàòò³
Ìåòîþ ö³º¿ ñòàòò³ º ç’ÿñóâàííÿ âïëèâó ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê ñòîñîâíî îñ³á 

ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè íà óñï³øí³ñòü âèÿâó òà ðåàë³-
çàö³¿ ¿õ îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó â ñóñï³ëüñòâ³; âèÿâëåííÿ ìåõàí³çì³â âèíèê-
íåííÿ òà çàêð³ïëåííÿ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê òà ðîçðîáêà íà ö³é îñíîâ³ ðåêî-
ìåíäàö³é ùîäî ñïðèÿííÿ ôîðìóâàííþ ïîçèòèâíèõ àòèòþä³â ñòîñîâíî òàêî¿ 
êàòåãîð³¿ ëþäåé. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ
Â³äîìî, ùî íåãàòèâí³ ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè íàé÷àñò³øå ñòîñóþòüñÿ ïðåäñòàâ-

íèê³â ñîö³àëüíî¿ ñï³ëüíîñò³, ÿêà ñïðèéìàºòüñÿ ñóá’ºêòîì ÿê «Âîíè», òîáòî, 
«Âîíè» – ³íø³, íå òàê³, ÿê «Ìè». Îñîáëèâî öÿ òåíäåíö³ÿ ïðîÿâëÿºòüñÿ, ÿêùî 
â ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóòàõ, ÿê³ ìàþòü â ñâîºìó ðîçïîðÿäæåíí³ ïåâí³ ³íñ-
òðóìåíòè âïëèâó íà ìàñîâó ñâ³äîì³ñòü (ÇÌ², ðåêëàìó), çàêîíîäàâ÷ó, âèêîíàâ÷ó 
âëàäó, äåêëàðóºòüñÿ òàêèé ðîçïîä³ë (ñåãðåãàö³ÿ).

Ïîøèðåííÿ íåãàòèâíîãî îáðàçó ëþäåé ç îáìåæåíèìè ìîæëèâîñòÿìè îáó-
ìîâëåíå äîì³íóâàííÿì ó ñóñï³ëüí³é ñâ³äîìîñò³ óêðà¿íö³â ìåäè÷íîãî ïîãëÿäó 
íà ³íâàë³äí³ñòü (ñåãðåãàö³ÿ), òîä³ ÿê çà ðóáåæåì çàñâ³ä÷èëà ñâîþ åôåêòèâí³ñòü 
ñîö³àëüíà ìîäåëü (äåñåãðåãàö³ÿ), ÿêà âèâîäèòü ³íâàë³ä³â ³ç ñòàòóñó ìàðã³íàë³â, 
íå äîïóñêàº ¿õ ñòèãìàòèçàö³¿.

Ìåäè÷íà ìîäåëü ôàêòè÷íî ôîðìóº íåãàòèâíó êîãí³òèâíó ñêëàäîâó ñîö³àëü-
íî¿ óñòàíîâêè ñòîñîâíî îñ³á ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè, 
â³äïîâ³äíî äî ÿêî¿ òàêà ëþäèíà õâîðà, áåçïîðàäíà, íåä³ºçäàòíà, ñï³ëêóâàííÿ ç 
íåþ ïîðîäæóº ìàñó ïðîáëåì. Öå, â ñâîþ ÷åðãó, ïðîâîêóº ÿêùî íå íåãàòèâíå, 
òî ñï³â÷óòëèâå, æàë³ñëèâå ñòàâëåííÿ äî íå¿. Íà ïîâåä³íêîâîìó ð³âí³ öå âèðà-
æàºòüñÿ â íàìàãàíí³ óíèêàòè êîíòàêò³â ç òàêèìè îñîáàìè àáî æ, â êðàùîìó 
âèïàäêó, â ñïðîáàõ íàäàòè ïåâíó ï³äòðèìêó (òà é òî â ñèòóàö³ÿõ, êîëè ïðè-
ñóòí³é çîâí³øí³é êîíòðîëü). Òàê³ ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè ç áîêó «íîðìàëüíèõ» 
÷ëåí³â ñóñï³ëüñòâà ïîñëàáëþþòü ñîö³àëüíó ïîçèö³þ îñ³á ç îáìåæåíèìè ôóíê-
ö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè, çíèæóþòü ¿õ ñîö³àëüíó çíà÷óù³ñòü, â³äìåæîâóþòü 
â³ä «íîðìàëüíî¿» ÷àñòèíè ñóñï³ëüñòâà, ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï, ï³äêðåñëþþòü 
¿õ íèæ÷èé, ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè ÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà, ñîö³àëüíèé ñòàòóñ. Ç 
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³íøîãî áîêó, òàêå ñòàâëåííÿ äåòåðì³íóº âèçíàííÿ ñâîº¿ íåð³âíîñò³, íåêîíêó-
ðåíòíîñïðîìîæíîñò³ ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè. 

Íàñë³äêîì îð³ºíòàö³¿ ñóñï³ëüñòâà òà äåðæàâè íà öþ ìîäåëü º ³çîëÿö³ÿ ëþ-
äèíè ç îáìåæåíèìè ìîæëèâîñòÿìè â³ä ñóñï³ëüñòâà ó ñïåö³àë³çîâàíèõ íàâ÷àëü-
íî-ïðîôåñ³éíèõ, ë³êóâàëüíèõ çàêëàäàõ, ðîçâèòîê ó íå¿ ïàñèâíî-óòðèìàíñüêèõ 
æèòòºâèõ îð³ºíòàö³é. 

Îïèòóâàííÿ ÷ëåí³â ñ³ìåé, äå º îñîáè ç ôóíêö³îíàëüíèìè îáìåæåííÿìè, 
ïîêàçóþòü, ùî ñüîãîäí³ ìàþòü ì³ñöå âèïàäêè íåóâàãè äî ïîòðåá ö³º¿ êàòåãîð³¿ 
íàñåëåííÿ, â³äñóòíîñò³ ñï³â÷óòòÿ, äîáðîçè÷ëèâîñò³, áàæàííÿ ÿêíàéêðàùå âèêî-
íóâàòè ïðîôåñ³éí³ îáîâ’ÿçêè ç áîêó òèõ ïîñàäîâèõ îñ³á, ç ÿêèìè ö³ ëþäè çóñò-
ð³÷àþòüñÿ â ïîâñÿêäåíí³é ïðàêòèö³. Êð³ì òîãî, ³íîä³ ïðèõîâóºòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ 
ïðî ïðàâà îñ³á ç ôóíêö³îíàëüíèìè îáìåæåííÿìè òà ¿õ ñ³ìåé, íàÿâí³ ì³ñöåâ³ 
ìîæëèâîñò³ äîïîìîãè [1]. Ïðèïóñêàºìî, ùî ³ â òàêèõ âèïàäêàõ íå îñòàííþ 
ðîëü â³ä³ãðàº ñòàâëåííÿ äî òàêèõ îñ³á ÿê äî «ñóö³ëüíî¿ ïðîáëåìè». 

Îòæå, ìåäè÷íèé ï³äõ³ä íåñå â ñîá³ äèñêðèì³íàö³éíó ³äåþ, âèÿâëÿþ÷è ñòàâ-
ëåííÿ ñóñï³ëüñòâà äî îñ³á ç ôóíêö³îíàëüíèìè îáìåæåííÿìè ÿê äî ñîö³àëüíî 
íåïîòð³áí³é êàòåãîð³¿. Ó íüîìó ÿñêðàâî â³äîáðàæåíèé äåô³öèò áà÷åííÿ ñóñ-
ï³ëüñòâîì ñóòíîñò³ ëþäèíè ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè, 
ÿêèé ïîðîäæóº ïðîáëåìó íåð³âíèõ ìîæëèâîñòåé. 

Ãîëîâíà ïðîáëåìà ëþäèíè ç îáìåæåíèìè ìîæëèâîñòÿìè ïîëÿãàº ó ïîðó-
øåíí³ ¿¿ çâ’ÿçêó ç³ ñâ³òîì, â îáìåæåí³é ìîá³ëüíîñò³, íåäîñòàòíîñò³ ñîö³àëüíèõ 
êîíòàêò³â, â îáìåæåíîìó ñï³ëêóâàíí³ ç ïðèðîäîþ, íåäîñòóïíîñò³ íèçêè êóëü-
òóðíèõ ö³ííîñòåé, à ³íîä³ ³ åëåìåíòàðíî¿ îñâ³òè. Öÿ ïðîáëåìà º íàñë³äêîì íå 
ò³ëüêè ñóá’ºêòèâíîãî ÷èííèêà, ÿêèì º ñòàí ô³çè÷íîãî ³ ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ’ÿ 
òàêî¿ ëþäèíè, àëå ³ íàñë³äêîì ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè òà ñòàëî¿ ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äî-
ìîñò³, ÿê³ ñàíêö³îíóþòü ³ñíóâàííÿ íåäîñòóïíîãî äëÿ ³íâàë³äà àðõ³òåêòóðíîãî 
ñåðåäîâèùà, ãðîìàäñüêîãî òðàíñïîðòó, ñîö³àëüíèõ ñëóæá. 

Îñîáà ç ôóíêö³îíàëüíèìè îáìåæåííÿìè ìîæå áóòè òàêîþ æ çä³áíîþ òà 
òàëàíîâèòîþ, ÿê ³ ³íø³ ëþäè, ÿê³ íå ìàþòü ïðîáëåì ç³ çäîðîâ’ÿì, âèÿâèòè ñâ³é 
òàëàíò, ðîçâèíóòè éîãî. Ïðèíîñèòè êîðèñòü ñóñï³ëüñòâó ¿é çàâàæàº íåð³âí³ñòü 
ìîæëèâîñòåé. 

ßêèì æå æ ÷èíîì ìîæíà çì³íèòè ö³ ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè, ùî ïîáóòóþòü â 
ñóñï³ëüñòâ³? 

Àíàë³ç ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåíü, ñïðÿìîâàíèõ íà ïîøóê åôåêòèâíèõ øëÿõ³â 
êîðåêö³¿ íåãàòèâíèõ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê (â îñíîâíîìó ðàñîâèõ, åòí³÷íèõ òà 
ðåë³ã³éíèõ), ïîêàçóº, ùî çàáåçïå÷åííÿ ò³ñíîãî êîíòàêòó (äåñåãðåãàö³ÿ) êîí-
ôë³êòóþ÷èõ ëþäåé, íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ ÿêèõ îäíå äî îäíîãî îáóìîâëåíå ³ñ-
íóþ÷èìè óñòàíîâêàìè, çá³ëüøóº ìîæëèâîñò³ êðàùîãî ï³çíàííÿ îäíå îäíîãî, 
âèíèêíåííÿ ñèìïàò³¿ òà ñï³âðîá³òíèöòâà ì³æ íèìè. 

Îäíàê, ÿê âèÿâëÿºòüñÿ, îäíîãî ô³çè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ êîíòàêò³â, ñóì³ñíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ íåäîñòàòíüî. Äîñë³äæåííÿ Ì. Øåðèôà çàñâ³ä÷èëè, ùî íàâ³òü ÿêùî 
çàáåçïå÷èòè ôîðìàëüíó ñóì³ñíó ä³ÿëüí³ñòü (äîçâ³ëëÿ, õàð÷óâàííÿ òîùî), òî öå 
íå ïðèâåäå äî çìåíøåííÿ íåãàòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî «íèõ» (ìàºòüñÿ íà óâàç³ 
ïðåäñòàâíèê³â ³íøî¿ ãðóïè, ÿê³ ðîçö³íþþòüñÿ ÿê íåäîñòîéí³ äëÿ ñï³ëêóâàííÿ). 
Òàê³ ñèòóàö³¿ äàþòü çàéâ³ ïðèâîäè äëÿ íàñì³õàíü, æîðñòîêèõ âèïàä³â.

Îá’ºäíóþ÷ó ñèëó ³, ÿê íàñë³äîê, êðàùå âçàºìíå ï³çíàííÿ ³ âèíèêíåííÿ ñèì-
ïàò³é, ìàº òàê çâàíà åêñòðàîðäèíàðíà ìåòà (Ì. Øåðèô). Òîáòî ìåòà, ÿêà çà-
õîïëþº âñ³õ ÷ëåí³â ãðóïè ³ âèìàãàº äëÿ ñâîãî äîñÿãíåííÿ çóñèëü êîæíîãî ç íèõ. 
Åêñïåðèìåíòàëüíî áóëî äîâåäåíî, ùî ÿêùî ïðåäñòàâíèêè ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ 
ãðóï (íàâ³òü êîíôë³êòóþ÷èõ) îá’ºäíóþòü ñâî¿ çóñèëëÿ â ïîäîëàíí³ òðóäíîù³â 
íà øëÿõó äî äîñÿãíåííÿ ñï³ëüíî¿ ãðóïîâî¿ ìåòè, òî íàäàë³ âîíè øóêàþòü ³ ³íø³ 
ìîæëèâîñò³ äëÿ êîíòàêò³â, ÿê³, â ñâîþ ÷åðãó, çàêð³ïëþþòü ïîçèòèâí³ ñîö³àëüí³ 
óñòàíîâêè ñòîñîâíî îäíå îäíîãî [2, ñ. 654–658].
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Åêñòðàïîëþþ÷è âèñíîâêè äîñë³äæåíü, ïðîâåäåíèõ Ì. Øåðèôîì, íà ñèòóà-
ö³þ âçàºìîä³¿ ì³æ îñîáàìè ç ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè òà òèìè, õòî íå 
ìàº ïðîáëåì ç³ çäîðîâ’ÿì, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî øèðîê³ ìîæëèâîñò³ êîðåê-
ö³¿ çíàíü ïðî òàêèõ îñîáëèâèõ ëþäåé ìîæå çàáåçïå÷èòè ¿õ êîîïåðàö³ÿ ó íàéð³ç-
íîìàí³òí³øèõ ñôåðàõ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ – ãðîìàäñüê³é, îñâ³òí³é, ïîë³òè÷í³é, 
êóëüòóðí³é. Ïðè öüîìó éäåòüñÿ ïðî òå, ùî îñîáè ç îáìåæåíèìè ôóíêö³îíàëü-
íèìè ìîæëèâîñòÿìè ìàþòü áðàòè àêòèâíó ó÷àñòü ó âèð³øåíí³ ð³çíîãî ðîäó 
ãðóïîâèõ (ñîö³àëüíèõ) çàâäàíü, â ÿêèõ ³ áóäóòü ðîçêðèâàòè ñâ³é îñîáèñò³ñíèé 
ïîòåíö³àë ÿê ïîâíîïðàâí³, à íå çíåäîëåí³, îáä³ëåí³, óïîñë³äæåí³ ëþäè.

Íàéá³ëüø³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ñòâîðåííÿ òàêîãî êîîïåðàòèâíîãî êîíòàêòó ìàº 
îñâ³òíº ñåðåäîâèùå (ïî÷èíàþ÷è ç äèòÿ÷èõ äîøê³ëüíèõ çàêëàä³â ³ çàê³í÷óþ÷è 
âóçàìè). Êîîïåðàòèâíèé êîíòàêò ð³âíîãî ñòàòóñó çä³éñíþº ïîçèòèâíèé âïëèâ 
íà âñ³õ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó – ó÷í³â, â÷èòåë³â, êåð³âíèê, áàòüê³â. Íå 
ñë³ä çàáóâàòè, ùî îñòàíí³ òàêîæ ÷àñòî º íîñ³ÿìè òàêèõ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê, 
ÿê³ îð³ºíòóþòü ¿õ íà òàê çâàíå «îðàíæåðåéíå» âèõîâàííÿ ñâî¿õ ä³òåé, ÿê³ º íå 
ñò³ëüêè îáìåæåíèìè, ñê³ëüêè îñîáëèâèìè â ïëàí³ ñïîñîá³â ïðèñòîñóâàííÿ äî 
æèòòÿ òà ñàìîðåàë³çàö³¿. Ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³ âñå ÷àñò³øå çàÿâëÿþòü ïðî ñåáå 
ð³çí³ îñâ³òí³ çàêëàäè, â ÿêèõ ðåàë³çîâóºòüñÿ ïðèíöèï ³íêëþç³¿ ³ ñòâîðþºòüñÿ 
³íòåãðîâàíå îñâ³òíº ñåðåäîâèùå. 

Éìîâ³ðí³ñòü çì³íè ³ çàêð³ïëåííÿ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê çá³ëüøóºòüñÿ, ÿêùî 
öüîìó ñïðèÿþòü ð³çí³ ñîö³àëüí³ ³íñòèòóòè, â òîìó ÷èñë³ ³ çàñîáè ìàñîâî¿ ³í-
ôîðìàö³¿. Ñàìå îñòàíí³ ìàþòü ôîðìóâàòè òà ï³äòðèìóâàòè îáðàç àêòèâíî¿ ³ 
ñîö³àëüíî âêëþ÷åíî¿ ëþäèíè ç ôóíêö³îíàëüíèìè îáìåæåííÿìè. Ñüîãîäí³ â 
íîâèíàõ òà ð³çíîãî ðîäó ðîçâàæàëüíèõ ïðîãðàìàõ íà óêðà¿íñüêîìó òåëåáà÷åíí³ 
òà ðàä³î âñå ÷àñò³øå ïðåäñòàâëåí³ ïåðåäà÷³, â ÿêèõ éäåòüñÿ ïðî óñï³õè òàêèõ 
îñîáëèâèõ ëþäåé ³ òå, ÿê âîíè âïëèíóëè íå ò³ëüêè íà ¿õ ñàìîðåàë³çàö³þ, àëå é 
íà ñóñï³ëüñòâî â ö³ëîìó.

Ðàçîì ³ç òèì, ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî ñîö³àëüí³ óñòàíîâêè º äîñèòü ñò³éêèì ³ 
ðèã³äíèì ÿâèùåì, ÿêå âàæêî ï³ääàºòüñÿ êîðåêö³¿, à ùîéíî ñôîðìîâàíå óÿâ-
ëåííÿ ïðî ïåâíèé ñîö³àëüíèé îá’ºêò íå çàâæäè âîëîä³º ðåãóëþþ÷îþ ôóíê-
ö³ºþ. Ôîðìàëüíî áàãàòî ëþäåé ìîæóòü çàÿâëÿòè ïðî íàÿâí³ñòü ó íèõ ïîçè-
òèâíèõ ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê, îäíàê öå íå çàâæäè óçãîäæóºòüñÿ ç ¿õ ðåàëüíîþ 
ïîâåä³íêîþ. 

Óçàãàëüíþþ÷è ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü óçãîäæåíîñò³ àòèòþä³â òà ïîâåä³íêè, 
ìîæíà âèä³ëèòè îñíîâí³ óìîâè, ùî çàáåçïå÷óþòü íå ëèøå â³äïîâ³äí³ñòü êîãí³-
òèâíîãî, àôåêòèâíîãî òà ïîâåä³íêîâîãî êîìïîíåíòà óñòàíîâêè, àëå ³ ¿¿ ñò³é-
ê³ñòü:

1. Óçãîäæåí³ñòü óñòàíîâêè òà ïîâåä³íêè ïîñèëþºòüñÿ, ÿêùî ó íàñ º áåçïî-
ñåðåäí³é äîñâ³ä ñï³ëêóâàííÿ ç îá’ºêòîì óñòàíîâêè. Îäíèõ ëèøå ðîçïîâ³äåé ïðî 
òå, ÿêèìè º ëþäè ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè ÷è ïåðåãëÿäó òåëåïåðåäà÷ íåäîñòàò-
íüî äëÿ ôîðìóâàííÿ ñò³éêî¿ óñòàíîâêè.

2. ×èì á³ëüøå ³íôîðìàö³¿ ïðî îá’ºêò óñòàíîâêè º â ñóá’ºêòà, òèì ñèëüí³-
øîþ áóäå óñòàíîâêà, à îòæå, ñèëüí³øå âïëèâàòèìå íà éîãî ïîâåä³íêó. Çâ³äñè 
âèïëèâàº âèñíîâîê ïðî íåîáõ³äí³ñòü çàáåçïå÷åííÿ øèðîêîãî êîíòåêñòó ñî-
ö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ³íâàë³ä³â ç ³íøèìè ÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà.

3. Óçãîäæåí³ñòü óñòàíîâêè òà ïîâåä³íêè áóäå òèì âèùîþ, ÷èì ÷³òê³øîþ 
(îáãðóíòîâàí³øîþ) òà ñèëüí³øîþ (òàêîþ, ùî ìàº ïðèíöèïîâå çíà÷åííÿ äëÿ 
îñîáèñòîñò³) áóäå óñòàíîâêà.

4. Óñòàíîâêó ï³äñèëþº ¿¿ ïîâòîðåííÿ (âïðàâëÿííÿ). Äîñâ³ä ïîêàçóº, ùî ñòó-
äåíòè, ÿê³ çàéìàþòüñÿ âîëîíòåðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ, çàëó÷àþòü ñâî¿õ òîâàðèø³â 
äî òàêî¿ ðîáîòè ïðîäîâæóþòü ï³äòðèìóâàòè ñâî¿ ñòîñóíêè íå ëèøå ç ä³òüìè ç 
ôóíêö³îíàëüíèìè îáìåæåííÿìè, àëå é ¿õí³ìè áàòüêàìè. 

5. Á³ëüø âïëèâîâèìè º ò³ óñòàíîâêè, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç îñîáèñòîþ çíà÷óù³ñòþ 
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(çàö³êàâëåí³ñòþ) îá’ºêòà äëÿ îñîáèñòîñò³ (ìîâà éäå ïðî éîãî ö³íí³ñòü, çâ’ÿçîê 
ç ³íòåðåñàìè, ïåðåêîíàííÿìè îñîáèñòîñò³). Â öüîìó âèïàäêó ä³ºâèìè ìîæóòü 
âèÿâèòèñÿ êëóáè çà ³íòåðåñàìè, â ÿêèõ çá³ëüøóþòüñÿ íå ëèøå ìîæëèâîñò³ 
âçàºìíîãî ï³çíàííÿ, àëå é îáì³íó ïåâíèìè ö³ííîñòÿìè, ³äåÿìè, çíàííÿìè.

6. Óñòàíîâêè, ÿê³ ëåãøå àêòèâ³çóâàòè (â³äòâîðèòè) çä³éñíþþòü ñèëüí³øèé 
âïëèâ íà ïîâåä³íêó. Õî÷à â ïðèñóòíîñò³ îá’ºêòà óñòàíîâêè àêòèâ³çóþòüñÿ íå 
ëèøå ëåãêîäîñòóïí³ àòèòþäè, àëå é ò³, ÿê³ áóëè àêòèâíèìè ñòîñîâíî íüîãî äî-
ñèòü äàâíî.

Âèñíîâêè
Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìîê, ñë³ä íàñàìïåðåä çàçíà÷èòè, ùî ñîö³àë³çàö³ÿ îñ³á ç îá-

ìåæåíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè ïîâèííà ìàòè äâîñòîðîíí³é õà-
ðàêòåð. Çäåá³ëüøîãî îá’ºêòîì ¿¿ ââàæàºòüñÿ ëþäèíà ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè, 
ÿêó òðåáà ïðèñòîñóâàòè äî ñóñï³ëüñòâà. Ñüîãîäí³ ïîòð³áíî ðîçâèâàòè çâîðîò-
íèé àñïåêò ïðîáëåìè – ïðèñòîñîâóâàòè ñóñï³ëüñòâî äî òîãî, ùî â íüîìó º 
îñîáëèâ³ ëþäè, ÿê³, ìàþ÷è ïåâí³ ôóíêö³îíàëüí³ îáìåæåííÿ, äåùî ïî-³íøîìó, 
í³æ ³íø³, ðîçâ’ÿçóþòü æèòòºâ³ ïðîáëåìè, îäíàê ïðè öüîìó âîíè º íå óùåðáíè-
ìè, à ïîâíîïðàâíèìè ³ àêòèâíèìè ÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà. 
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