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KoprniopaTuBHi KOHDIIIKTH € OJHIEIO 13 TAIBMIBHUX CHJI €EKOHOMIYHOT'O PO3BHUTKY.
BincyTnicTe HamaromxeHnoi podotu mix TOII-mMeHeXKMEHTOM KOMITaHIi 3aBa)kae
MOBHOLIIHHOMY  BHKOPHUCTaHHIO yCIX HasBHUX pECypCiB, y TOMYy YHCII
IHTEJIEKTYalIbHHUX, aJKe KOH(MIIKTHICTh Ta caboTax CHiBOpali NPU3BOIATH M0
3HM>KEHHSI €(DeKTUBHOCT1 poOo4oro npouecy. KopnopatuBHuii KOHQIIKT SIBIsIE COOOIO
COLlJIbHE SBUIIE, PE3yabTaT I, Kl BUHUKAIOTh YHACIIJIOK 3arOCTPEHHS MPOTUPIY
MK CcyO’€KTamMu CyCHUIbHMX BIJHOCHH, SIKI MalOTh Pi3HI 1HTEpECHU Ta PECypcH, 3a
YMOBH, 1110 OJTHOYACHE 3aJJ0BOJICHHS IHTEPECIB CTOPIH € HEMOXJIUBUM [1, c. 14].

KOH(IIIKTH BHHHMKAIOTh Y CHCTEM1 KOPHOPATUBHOTO YTPABIIHHA, SIKa SIBIISIE
co0010 opraHizailiitHy MoJielib, 1110 BKIIFOUA€ BEpXHIN piBEHb (BJIACHUKHU KOPIIOpaIlii Ta
TOII-MeHepKMEHT) Ta HUKHIA PiBeHb (JTiHIAHI KEPIBHUKHA 1 TPYJOBUM KOJIEKTHB).
Jlana cuctema n03Bosisie chopMyBaTH CTPYKTYPY 3aBJlaHb, CIIOCOOIB 1X peaizalii Ta
BIJICTE)KCHHSI pe3yJIbTaTH ixX BUKOHaHHA [2, c. 90]. Skmo chopmoBaHa cucrema
KOPIHOPATUBHOIO YIPABIIHHS HE BIJNOBIIA€ BUKIUKAM Ta MOTpedaM CydacHOCTI, MIXK
H1IpO3/iJIaMy Ta TIOCAJOBUMH 0CO0aAMU MOXKJIMBI IIPUXOBaH1 KOH(IIKTH a00 HaBITh
BIJIKpUTI KOH(PPOHTAII].

JIo ydYacHUKIB KOPIOPATUBHUX KOH(QIIKTIB BIJHOCSATHCA: 3aCHOBHHKH,
KOHTPOJIIOY1 aKI[iOHEPH, MIHOPUTAPHI aKIIOHEpU, OCOOH, IO 3aiiMal0Th MOCAIU B
opraHax ymnpasiiHHg komnanii (qupexkropu ta TOII-Menemxepu), ocodu, uni iHTEpecH
MOpYIICeH] (KPeAUTOpH, MpalliBHUKU TOBAPUCTBA, crokuBaul 1 T.m.). Koudiiktu
MOXYTh BUHUKATH MK TOM-MeHeI>)KMEHTOM, MI>K MEHE[KEPaMHU 1 aKIIIOHEpaMH, M13K
KOHTPOJIOIYUMH 1 MIHOPUTAPHUMH aKIliOHEpaMH, MI>K KOMIaHI€l (aKI[IOHepaMu SIK
IPYIOI0) 1 30BHIMIHIMU TPyTNIaMU, TAKUMH, K KPEAUTOPH 1 HaliMaH1 IPAI[iBHUKH.

B ocHOBI1 KOprIOpaTUBHOTO KOH(MIIKTY JIEKUTH KOHQIIIKT 1HTEpeciB. [CHYIOTh Taki
ctasii KOHQIIKTY:

o IepeIKOHGIIIKTHA CcHTYyalliss (BUHUKAE peajibHa BIPOTIAHICT, BUHUKHEHHS
KOH(ITIKTY);

o IHIIUJCHT (PO3KPUTTS MO3HUIIIN CTOPIH, HIIIAIA KOHPIIKTY);

o ecKaJialis (Bi10yBa€ETHCS 3arOCTPEHHS IPOTUPIY MK YYaCHUKAMU KOH(QIIIKTY,
BUKOPHUCTOBYIOTHCS BC1 MOKJIMBOCTI J1JIs1 IEPEMOTH );

o KyJIbMIHALllSl (MOE BHUPAXATUCS B KOHKPETHIM 3MiHI I[IHHOCTEH CTOPOHAMHU
KOH(ITIKTY, TOSIBI MOXKJIMBOCTEM MOr0o MpUMUHEHHSI a00 30BHIIIHIX CHJI, 3aTHUX 1€
3poOUTH);

e 3aBEPIICHHS KOHQIIKTY (BUpPIMIEHHS KOH(IIKTY, YCYHEHHS KOHQIIKTY,
3racaHHs KOH(IIKTY, TepepOCTaHHs KOH(IIIKTY B 1HIIWA KOHQIIIKT);

e MOCTKOH(IIKTHA  cuUTyarlis (HampyXeHi BIJHOCMHHM MDK  CTOPOHAMH
KOHQIIIKTY).
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Kondaikty Moxe nepeayBaTy Tak 3BaHa JaTeHTHA, a00 MPUXOBaHA CTafls, SKii
XapaKTepHI BCl €JIeMEHTH KOH(IIKTY, 32 BUHSATKOM 30BHIIIHIX Aii. BignmosimHo 10
3akony Ykpainu «[Ipo 3amobiranHs Kopymiii», KOH(IIIKT IHTEpPECiB BHUILIUBAE 13
CYNepeYHOCT] M MMPUBATHUMHU 1HTEpecaMu 0ci0 Ta iX poOOYMMU TOBHOBAXKEHHSIMH,
y 3B’SI3Ky 3 UMM MOXE OyTH MOpyIIeHa OO0’ €KTHUBHICTh MPUUHATTA pimeHs [3].
CyTHICTb KOH(DIIKTY IHTEPECIB MOJIATAE HE B caMOMYy (haKTi HOPYIIEHHS IHTEPECIB, a B
MO>KJIMBOCTI BUHUKHEHHS CUTYyallii, KOJIU 11 IHTEPECH MOXKYTh OyTH MOPYIIEH], TOMY
Ha e(EeKTHUBHICTb MISVIBHOCTI Ma€ 3HAYHUM BIUIMB TaKOXX IMOTCHIIIWHUNA KOHQIIKT
iHTepeciB. KopmnopatuBHuM KOH(QIIKT TOYMHAETHCS TOJI, KOJIU BIIOYBA€THCA
NOpPYIICHHS TpaB YW 3aKOHHUX IHTEPECIB YYAaCHUKIB y peE3yibTaTi BUMHEHHS
HEeIMPaBOMIPHHX [l 3 O0KY 1HIIIMX YYaCHUKIB a00 MEHEPKMEHTY CYCIIJIbCTBA.

KaranizaTopom KOH(]IIKTY MOKE CTaTU MOPYIICHHS HE IPABOBUX, & MOPATBLHUX
HOpM. Y TiepeBa)kH1M OUTBIIOCTI TAKUX BUMAAKIB BUSHAYUTH, XTO MPABUIA, @ XTO BUHEH
y KOH(JIIKTI, BKpail BaXKO. 3a JOCHUTb HEBEIMKUN MPOMIKOK Yacy CBapKa MiX
MapTHEPAMH MOXE OOpOCTH BEIMKOI KUIBKICTIO MO30BIB Ta 3asB, MOJAAHUX 0
KOMIIETEHTHUX OpPTaHiB.

B nHaykoBiii JiTepaTypi ICHYIOTh Taki IIpaBOBI CHOCOOM BHUPILICHHS
KOpIIOpaTUBHUX KOH(IIKTIB, SIK:

¢ BHYTPIIIHbO-KOPIOPATHBHI MEXaHI3MU (3arajibHi 300pH aKI[10HEPIB, HAIJIS10BA
paja, BUKOHaABYMI OpraH TOUIO);

e PO3B’SI3aHHSI  KOPIOPATUBHOTO KOH(QIIIKTY 3a y4yacTl KOPIIOPAaTUBHOTO
MeJiaTopa, SIKUM MOeAHY€ 1HTepecH KOHPIIKTYIOUUX CTOPIH;

e PO3B’sI3aHHS  KOH(UIIKTY  KOMIIETEHTHHUMM  JI€p’)KaBHUMU  OpraHamu
(HamionanpHOO ~ KOMiCi€r0 13 I[IHHUX TamnepiB  Ta  (OHIOBOTO  PHUHKY,
AHTUMOHOIIOJIFHUMU OpraHaMu Ta iH.);

e CYZIOBI  TIpolleAypH, TepeadadyeHi  YMHHUM  3aKOHOJIABCTBOM,  SIKi
3aCTOCOBYIOTBCSI B pa3l HEe(PEKTUBHOCTI YM HEMOMKJIHUBOCTI BUKOPHUCTAHHS
BUILE3raJjaHuX MNpPOUEAYp 3a YMOBH, LI0 MOMIOHUHM CIIp MoOXe OyTH IpeaMeToM
CyJI0BOTO po3risiay [4, c. 6-7].

OT1xe, KopnopaTUBHI KOHQIIKTHU SIBISIOTH COOOI0 TUHAMIYHUN MPOLEC. Y CBOEMY
PO3BUTKY  KOPHOPAaTMBHMM  KOH(IIKT MOPOXOAUTh TPU  OCHOBHI  CTaii:
nepeaKoH(IIKTHA CUTYyallisl; BIAKpUTHN KOHQJIIKT, 10 BKJIOYaE B cebe eTamnu
MOYaTKy, PO3BUTKY 1 3aBepLICHHA KOHQIIKTY; MOCTKOH(IIKTHUN TMeplo.
KopnopatuBanii KOHGIIKT MOXKe OyTH BHUPIIMIEHUM 3a JOMOMOTOI0 BHYTPINIHIX
pecypciB oprasizaiii, 3a yd4acTi HE3aJeXHOr0 TOCEepeaHNKa, KOMIICTCHTHUMHU

JepKaBHUMHU OpraHaMu abo y CyJI0BOMY HOPSIKY.
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