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Левченко О.В Гнучке управління створенням Instagram Live Interactive для платформи  

Instagram. 

Кваліфікаційна випускна робота на здобуття ступеня вищої освіти магістра за 

спеціальністю 073 – Менеджмент. – ВНЗ «Університет економіки та права «КРОК», 

Навчально-науковий інститут інформаційних та комунікаційних технологій, кафедра 

математичних методів та статистики, Київ, 2023. 

Instagram Live Interactive представляє собою інноваційний підхід до розвитку та 

покращення функціоналу платформи Instagram Live. У рамках дослідження 

використовувалися сучасні підходи управління командою та комунікаціями в Agile- 

середовищі, зокрема застосування методології Scrum. Це дозволило ефективно керувати  

розробкою нових можливостей, впроваджувати зміни та підтримувати гнучкий розвиток 

продукту. 

Результати реалізації інкрементів в Instagram Live Interactive свідчать про успішне 

впровадження нового функціоналу та вдосконалення користувацького досвіду. 

Застосування Scrum сприяло швидкій адаптації до змін у вимогах та активній взаємодії  

команди. Отримані результати підтверджують ефективність вибраних стратегій 

управління та вдалий вибір інструментів для досягнення поставлених цілей у розробці 

Instagram Live Interactive. 

Ключові слова: Інтерактивні відеотрансляції, соціальні мережі, Scrum-команда, агільна 

розробка, користуватський досвід, інфлюенсери, мобільний контент, технічна оптимізація. 

Табл. 7. Рис. 8. Бібліограф.: 20 найм. 

 
 

O. Levchenko Flexible management of creating Instagram Live Interactive for the Instagram 

platform. 

Qualifying final work for obtaining a master's degree in higher education by specialty 073 – 

Management. – «KROK» University, Educational and Scientific Institute of information and 

communication technologies, Department of Mathematical Methods and Statistics, Kyiv, 2023. 

Instagram Live Interactive is an innovative approach to the development and improvement of 

the functionality of the Instagram Live platform. The study used modern approaches to team 

management and communications in an Agile environment, in particular the application of the 

Scrum methodology. This made it possible to effectively manage the development of new 

features, implement changes and support flexible product development. 

The results of the implementation of increments in Instagram Live Interactive testify to the 

successful implementation of new functionality and improvement of the user experience. The 

application of Scrum contributed to quick adaptation to changes in requirements and active 
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interaction of the team. The obtained results confirm the effectiveness of the selected 

management strategies and the successful selection of tools to achieve the set goals in the 

development of Instagram Live Interactive. 

Keywords: Interactive video broadcasts, social networks, Scrum team, agile development, user  

experience, influencers, mobile content, technical optimization. 

Tabl. 7. Fig. 8. Bibliography: 20 Items. 
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ВСТУП 

 
Актуальність теми. 

Проблема: 

В сучасному цифровому світі, де соціальні мережі відіграють важливу 

роль у маркетингу та спілкуванні з аудиторією, виникає проблема 

ефективного залучення та утримання уваги клієнтів до брендів та продуктів. 

Завданням бізнесу є створення активного співтовариства навколо свого 

бренду, щоб залучати, утримувати і взаємодіяти з аудиторією, підтримуючи 

їх інтерес та відчуття спільноти. 

Важливість розв'язання проблеми: 

Розв'язання цієї проблеми стає надзвичайно важливим у зв'язку з 

постійним зростанням конкуренції, особливо в онлайн-середовищі. Бізнесам 

потрібно залишатися активними, виокремлюватися та пропонувати цікавий 

та змістовний контент для залучення уваги клієнтів. Instagram Live Interactive 

надає можливість надати цей контент у формі інтерактивної трансляції, що 

залучає, утримує увагу та стимулює взаємодію аудиторії. 

Вирішення цієї актуальної проблеми вимагає прояву компетентності з 

гнучкого управління процесами створення інноваційних програмних 

продуктів, а також визначення ступеню особистої готовності щодо 

виконання професійних завдань магістра з менеджменту. Це визначило мету і  

задачі дослідження. 

Мета дослідження – виявити особливості та реалізувати функції 

гнучкого управління створенням Instagram Live Interactive. 

Завдання дослідження. Для досягнення мети необхідно виконати 

наступні завдання: 

- обґрунтувати візію створюваного продукту для бізнесу Instagram; 

- детально описати особливості гнучкого управління створенням 

продукту Instagram Live Interactive з використанням вибраного фреймворку; 
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- розкрити особливості лідерства, управління взаємодією/комунікаціями 

для гнучкого управління створенням продукту Instagram Live Interactive. 

Об’єктом дослідження є процеси реалізації функцій менеджменту під 

час створення програмних засобів. 

Предметом дослідження є процеси управління розробкою програмного 

забезпечення з використанням методології Agile (на прикладі продукту 

Instagram Live Interactive). 

Методи дослідження. Для обґрунтування візії створюваного продукту 

для розв’язання проблеми в діяльності замовника, а також виявленні 

особливостей реалізації м’яких навичок у Agile-середовищі використані 

загальнонаукові методи аналізу, синтезу, критичного осмислення, 

системного підходу та аналізу екст. Для реалізації процесів гнучкого 

управління створенням продукту Instagram Live Interactive застосовано 

професійний інструментарій, зокрема, Jira, Miro а також Exсel. 

Новизна результатів дослідження. 

Новизна полягає в тому, що цей проєкт створює можливості для 

більш глибокої та захоплюючої взаємодії між творцями контенту та 

аудиторією, роблячи відеотрансляції більш цікавими та залучаючими. 

Впровадження нових інтерактивних інструментів може покращити спосіб 

спілкування та забезпечити нові можливості для тих, хто використовує цю 

платформу для особистих чи комерційних цілей. 

Практичне значення результатів дослідження. 

Практичне значення результатів дослідження проєкту Instagram Live 

Interactive полягає в зміцненні конкурентоспроможності платформи, 

покращенні взаємодії аудиторії та контент-творців, а також у створенні 

нових можливостей для маркетологів та рекламодавців. Це дослідження 

відкриває шляхи для підвищення залученості користувачів та сприяє 

впровадженню нових стандартів у взаємодії через онлайн-платформи. 
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Структура та обсяг роботи. Робота складається зі вступу, трьох 

розділів, висновків до розділів, загального висновку, списку посилань та 

трьох додатків. Загальний обсяг роботи 87 сторінок, обсяг основного тексту 

58 сторінок. 
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ВИСНОВКИ 

 

Проект Instagram Live Interactive відображає важливість ретельного 

управління та лідерства в сфері розвитку продукту. Розділи цього проекту 

спрямовані на висвітлення ключових аспектів успішного керування 

командою в Agile-середовищі, а також на впровадження стратегій для 

ефективної взаємодії та комунікації в команді. 

У першому розділі проекту розглянуті ключові аспекти створення 

контенту для Instagram Live Interactive, від обґрунтування необхідності цього 

проєкту до аналізу мети та цільової аудиторії. 

Другий розділ розкриває планування проєкту з урахуванням змісту, 

тривалості та вартості. Також були ідентифіковані учасники проєкту та 

розглянуті процеси планування та моніторингу. 

Третій розділ присвячений лідерству, управлінню взаємодією та 

комунікаціями в Agile-середовищі. Тут описано сучасні підходи, 

інструменти, практики та самоаналіз м'яких навичок управлінця. 

У контексті реалізації проекту Instagram Live Interactive було 

виявлено важливість використання Agile-методологій та інструментів для 

ефективного управління командою та взаємодії між її учасниками. 

Налагодження коротких, але ефективних зустрічей, таких як щоденні наради, 

було ключовим для забезпечення продуктивної комунікації та співпраці в 

команді. Загальний висновок полягає в тому, що успіх проекту Instagram Live 

Interactive вимагає не лише технічної експертизи, але й ефективного 

управління, лідерства та взаємодії всіх учасників команди в Agile-середовищі 

для досягнення поставлених цілей та задоволення потреб замовника. 
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