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АНОТАЦІЯ 

 

Кутузов А. А. «ГНУЧКЕ УПРАВЛІННЯ СТВОРЕННЯМ 

МОБІЛЬНОГО ЗАСТОСУНКУ ДЛЯ СЕРВІСУ ОРЕНДИ 

ЕЛЕКТРОСАМОКАТІВ “СЛАВУТА SCOOT” ДЛЯ СЛАВУТИНСЬКОЇ 

МІСЬКОЇ ГРОМАДИ» 

Кваліфікаційна робота присвячена розробці мобільного застосунку для 

сервісу оренди електросамокатів "Славута Scoot" у межах Славутинської 

громади із застосуванням гнучкого управління проєктами. Основною метою 

роботи є підвищення мобільності жителів міста та сприяння екологічно 

чистим транспортним рішенням. У роботі розглянуто теоретико-методичні 

основи гнучкого управління з фокусом на Agile підходи та Scrum, що 

забезпечують ефективне ітеративне планування, швидке адаптування до змін 

та самоорганізацію команди. 

Було проведено аналіз міського ринку мобільності, визначено 

конкурентні переваги та слабкі місця, а також оцінено соціальні та екологічні 

переваги впровадження екологічного транспорту. Описано процес створення 

мобільного застосунку, який забезпечує зручність користування, інтеграцію з 

міською інфраструктурою та прозорість у процесі оренди. Окрема увага 

приділена формуванню команди проєкту, визначенню стейкголдерів, 

дотриманню етичних принципів, а також плануванню комунікацій у межах 

проєкту. 

Запропоноване рішення має на меті сприяти зменшенню рівня 

забруднення повітря, покращити міську інфраструктуру та створити нові 

можливості для сталого розвитку транспортної системи Славути. 

Ключові слова: гнучке управління, Agile, Scrum, мобільний застосунок, 

оренда електросамокатів, міська мобільність, проєкт, команда, екологічний 

транспорт. 

 



 
 

ANNOTATION 

 

Kutuzov A. A. “FLEXIBLE MANAGEMENT OF MOBILE 

APPLICATION DEVELOPMENT FOR ELECTRIC SCOOTER RENTAL 

SERVICE "SLAVUTA SCOOT" FOR THE SLAVUTA CITY 

COMMUNITY” 

This qualification paper focuses on the development of a mobile application for 

the electric scooter rental service "Slavuta Scoot" in the Slavuta city community 

using a flexible project management approach. The primary goal of the work is to 

enhance urban mobility and promote environmentally friendly transportation 

solutions. The paper examines the theoretical and methodological foundations of 

flexible management, emphasizing Agile approaches and Scrum, which enable 

efficient iterative planning, rapid adaptation to changes, and team self-organization. 

A comprehensive analysis of the urban mobility market was conducted, 

including identification of competitive advantages and challenges, as well as an 

evaluation of the social and environmental benefits of sustainable transportation. 

The paper describes the development process of the mobile application, ensuring 

user convenience, integration with urban infrastructure, and transparency in the 

rental process. Special attention is given to the formation of the project team, 

stakeholder identification, adherence to ethical principles, and communication 

planning within the project. 

The proposed solution aims to contribute to reducing air pollution, improving 

urban infrastructure, and creating new opportunities for the sustainable development 

of Slavuta's transportation system. 

Key words: flexible management, Agile, Scrum, mobile application, electric 

scooter rental, urban mobility, project, team, sustainable transportation. 
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ВСТУП 

 

Розвиток мікромобільного транспорту, зокрема сервісів прокату 

електросамокатів, є одним із найбільш динамічних трендів в індустрії міського 

транспорту у всьому світі. У сучасних умовах, коли міські простори 

стикаються з проблемами перенаселеності, забруднення повітря та 

підвищеного рівня автомобільного руху, альтернативні види транспорту 

набувають все більшого значення. Електросамокати, як зручний, екологічний 

та економічно доступний транспорт, пропонують можливість швидкого 

пересування на короткі відстані без шкоди для довкілля. 

В Україні, де транспортна інфраструктура стикається з багатьма 

викликами, шерингові сервіси прокату електросамокатів стають популярним 

рішенням для великих міст та малих населених пунктів. Ця дипломна робота 

зосереджена на дослідженні ринку послуг прокату електросамокатів в Україні, 

аналізі конкурентного середовища в місті Славута та визначенні потреб 

місцевого населення. На основі проведеного аналізу буде розроблено проєкт 

"Славута Scoot", який передбачає створення екологічного та зручного сервісу 

оренди електросамокатів у місті Славута, що сприятиме розвитку міської 

мобільності та зменшенню викидів CO₂. 

Мета роботи полягає у розробці та впровадженні проєкту "Славута Scoot" 

як екологічного транспортного рішення, що сприятиме зменшенню викидів та 

покращенню мобільності населення. Завдання роботи включають аналіз 

ринку, визначення потреб користувачів, розробку технічного рішення та 

маркетингової стратегії, а також впровадження проєкту з використанням 

методології Agile. 

Об'єктом дослідження кваліфікаційної роботи є процес розвитку міської 

мобільності та проблемні ситуації, пов'язані із забрудненням навколишнього 

середовища та заторами на дорогах.  
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Предметом дослідження є процеси управління розробкою програмного 

забезпечення та проєктного рішення для впровадження сервісу "Славута 

Scoot" з використанням методології Agile.  

Методи досліджень включають аналіз ринку, методи фінансового 

планування, інтерв'ювання потенційних користувачів, а також Agile-методи 

управління проєктами для розробки продукту. Ці методи дозволяють набути 

достовірних наукових знань та практичних навичок у розробці інноваційних 

рішень для міського транспорту. 

Практична значущість роботи полягає у можливості впровадження 

розробленого проєкту в діяльність муніципальних органів та компаній, що 

працюють у сфері міської мобільності. Це може сприяти підвищенню 

ефективності транспортної системи міста, покращенню екологічної ситуації та 

підвищенню якості життя мешканців.  

Структура роботи: робота складається зі вступу, трьох розділів і 

висновків, викладених на 66 сторінках тексту. Матеріали кваліфікаційної 

роботи містять 1 таблицю і 13 рисунків. Список використаних джерел 

складається із 18 найменувань, які уміщено на 2 сторінках. 
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ВИСНОВКИ 

 

У цій кваліфікаційній роботі було детально розглянуто процес створення 

і впровадження сервісу прокату електросамокатів "Славута Scoot", зокрема 

особливості управління проєктом із застосуванням гнучких підходів. Аналіз 

включав теоретичні, аналітичні та практичні аспекти створення інноваційного 

транспортного рішення для міської громади Славути. 

У першому розділі були досліджені теоретико-методичні основи 

гнучкого управління проєктами, зокрема особливості Agile підходів. Було 

вивчено фреймворк гнучкого управління, а також проаналізовано основні 

методи планування змісту, тривалості та вартості проєкту. Цей розділ заклав 

основу для практичного застосування гнучких методів управління у проєкті 

"Славута Scoot". 

Другий розділ був присвячений дизайну бізнесу та аналізу ринкових 

викликів і можливостей для впровадження сервісу прокату електросамокатів 

у місті Славута. Розглянуто організаційну структуру, визначено основні 

виклики для запуску сервісу та запропоновано ефективні методи їх подолання. 

Також було детально описано запропонований продукт — сервіс "Славута 

Scoot" як відповідь на потреби міської громади в екологічному і зручному 

транспорті. 

Третій розділ охоплював ключові етапи створення продукту та 

впровадження проєкту "Славута Scoot". Детально описано особливості 

сервісу, його функціональні можливості, цільову аудиторію, технологічну 

інфраструктуру та конкурентні переваги. Окремо розглянуто етапи реалізації 

проєкту, включаючи планування, закупівлі, маркетинг та подальше 

обслуговування сервісу. Було також розроблено стратегію фінансування, яка 

включає місцевий бюджет, гранти та залучення приватних інвесторів. 

Важливо підкреслити, що проєкт "Славута Scoot" має значний потенціал 

покращити міську мобільність у Славуті, зменшити екологічний слід та 

сприяти розвитку сталої транспортної інфраструктури. Використання гнучких 
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підходів до управління проєктом дозволило оптимізувати процес створення 

сервісу, враховуючи змінні фактори та адаптуючи проєкт до конкретних 

потреб громади. 

Отже, впровадження сервісу "Славута Scoot" є важливим кроком на 

шляху до екологічного та зручного міського транспорту, а також забезпечує 

позитивний вплив на життя місцевих мешканців, сприяючи підвищенню 

мобільності та якості міської інфраструктури. 
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