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АНОТАЦІЯ 

Суздалев О. О.  «Гнучке управління створенням e-commerce 

платформи “Kanban Board&Trade” для м'ясопереробного підприємства 

“МІТ МІКС”» 

В кваліфікаційній роботі досліджується процес розробки та 

впровадження e-commerce платформи “Kanban Board&Trade” для 

м'ясопереробного підприємства "Міт Мікс". Основна мета роботи — 

підвищення ефективності бізнес-процесів підприємства через інтеграцію 

сучасних технологій електронної торгівлі та методології Kanban для 

управління виробництвом, логістикою і продажами. У роботі проведено аналіз 

сучасних підходів до створення e-commerce платформ, зокрема для 

підприємств м’ясопереробної галузі. Розглянуто зовнішні та внутрішні 

фактори, що впливають на функціонування підприємства, а також вимоги до 

програмного продукту, його функціональні та нефункціональні 

характеристики. Особлива увага приділена етапам розробки платформи та 

особливостям інтеграції Kanban дошки в процеси управління. Результати 

роботи можуть бути корисними для компаній, які прагнуть оптимізувати 

бізнес-процеси та підвищити конкурентоспроможність шляхом впровадження 

сучасних e-commerce технологій. 

Ключові слова: Kanban, e-commerce платформа, торгівля, управління 

процесами. 

 

ANNOTATION 

Suzdalev O. O.  «Flexible management of the creation of the e-

commerce platform "Kanban Board&Trade" for the meat processing 

enterprise "MEAT MIX"» 

The qualification work examines the process of development and 

implementation of the e-commerce platform "Kanban Board&Trade" for the meat 

processing enterprise "Meat Mix". The main goal of the work is to improve the 

efficiency of the company's business processes through the integration of modern 
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electronic trade technologies and the Kanban methodology for managing 

production, logistics and sales. The paper analyzes modern approaches to the 

creation of e-commerce platforms, in particular for enterprises in the meat 

processing industry. External and internal factors affecting the operation of the 

enterprise, as well as requirements for the software product, its functional and non-

functional characteristics, are considered. Special attention is paid to the stages of 

platform development and the features of Kanban board integration into 

management processes. The results of the work can be useful for companies that 

seek to optimize business processes and increase competitiveness through the 

introduction of modern e-commerce technologies. 

Key words: Kanban, e-commerce platform, trade, process management. 
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ВСТУП 

 

Актуальність теми. Сучасна економіка з кожним днем дедалі більше 

переходить до цифрових платформ та онлайн-торгівлі. У таких умовах 

підприємства різних галузей, включаючи м'ясопереробну, повинні відповідати 

сучасним викликам та адаптуватися до нових умов ринку, використовуючи 

інструменти електронної комерції (e-commerce). Розробка e-commerce 

платформи для підприємства "Міт Мікс" є необхідним кроком для підвищення 

ефективності управління бізнесом, оптимізації логістичних процесів та 

автоматизації продажів. Інтеграція платформи “Kanban Board&Trade” 

дозволить підприємству не лише підвищити рівень обслуговування клієнтів, а 

й покращити внутрішнє управління виробництвом. Важливим аспектом є 

поєднання технології Kanban з можливостями електронної торгівлі, що є 

інноваційним підходом для м'ясопереробної галузі. 

Метою дослідження є розробка та впровадження e-commerce платформи 

“Kanban Board&Trade” для підприємства “Міт Мікс”, що покращить 

оптимізацію процесів виробництва, продажу та логістики, ефективність 

управління бізнесом вийде на новий рівень, а клієнти отримають покращений 

сервіс для онлайн покупок. 

Завдання дослідження. 

1. Провести аналіз сучасних підходів до створення e-commerce 

платформ та їх застосування в м'ясопереробній галузі. 

2. Оцінити зовнішні та внутрішні фактори, що впливають на 

функціонування підприємства "Міт Мікс". 

3. Розробити вимоги до програмного продукту “Kanban Board&Trade” 

на основі потреб підприємства. 

4. Розробити модель e-commerce платформи з інтеграцією Kanban-

методології для управління процесами. 

5. Оцінити ефективність запропонованої системи та її вплив на 

підприємство "Міт Мікс". 
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Об’єктом дослідження є процеси управління підприємства "Міт Мікс", 

такі як розподілення ресурсів, управління виробництвом, логістикою та 

продажами. 

Предметом дослідження є розробка та впровадження e-commerce 

платформи “Kanban Board&Trade” для оптимізації внутрішніх бізнес-процесів 

підприємства, інтеграції з іншими підприємствами та автоматизації 

управління продажами і логістикою. 

Методи досліджень. Для отримання відповідних знань та практичних 

навичок в ході написання кваліфікаційної роботи використовувалися 

різноманітні методи дослідження. Аналіз літератури та наукових статей, щоб 

в першу чергу отримати загальне поняття про сучасні підходи у створенні e-

commerce платформ та використання методологій Agile. Системний аналіз для 

кращого розуміння структури та функціоналу e-commerce платформи “Kanban 

Board&Trade” та вплив чинників зовнішнього та внутрішнього середовища які 

можуть впливати на підприємство. Експериментальний метод, в ході якого 

буде визначено ефективність, та проведена оцінка успішності розробленої e-

commerce платформи “Kanban Board&Trade” шляхом проведення закритого 

тестування програмного продукту в умовах підприємства. Метод порівняння, 

для того, щоб оцінити конкурентів на ринку та методології вже існуючих e-

commerce платформ серед представників цієї сфери. 

Практична значущість роботи полягає у розробці та впровадженні e-

commerce платформи “Kanban Board&Trade”, яка виводить підприємство “Міт 

Мікс” на новий рівень за допомогою оптимізації бізнес-процесів. Це дозволить 

підвищити ефективність управління виробництвом, розподілення ресурсів, 

логістикою та продажами, а також покращити обслуговування клієнтів. 

Отримані результати роботи можуть бути використані іншими 

підприємствами м'ясопереробній галузі, чи інших схожих сферах для 

полегшення управління та автоматизації бізнес-процесів. Крім того принцип 

розробленої e-commerce платформи може бути розділений на складові, а саме 
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технологія Kanban по управлінню процесами, та її взаємодія з базою даних, що 

в рази підвищить спектр застосування побідної технології. 

Апробація результатів Результати роботи впровадженої e-commerce 

платформи буде представлена на підприємстві “Міт Мікс” в межах тестового 

проєкту нової технології. В рамках підготовки до проєкту “Kanban 

Board&Trade” було проведено дослідження з управління віддаленою роботою 

команд з розробки програмних продуктів ІТ [20].  

За результатами досліджень написані тези, які були представлені на ІV 

Науковій конференції «СУЧАСНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ ОРГАНІЗАЦІЇ: 

ВИТОКИ, РЕАЛІЇ ТА ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ». Виступ відбувся на 

Секції 4 «Проблематика інформаційного менеджменту, гнучких методологій 

управління та економіко-математичне моделювання». Опубліковану наукову 

працю можна знайти за посиланням:  

https://conf.krok.edu.ua/MMO/MMO-2024/paper/view/2197 

Структура роботи. Робота складається зі вступу, трьох розділів і 

висновків, викладених на 54 сторінках тексту. Матеріали кваліфікаційної  

роботи містять 12 таблиць і 2 рисунків. Список використаних джерел 

складається із 22 найменувань, які уміщено на 3 сторінках. 

 

  

https://conf.krok.edu.ua/MMO/MMO-2024/paper/view/2197
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ВИСНОВКИ 

 

В результаті написання кваліфікаційної роботи, було розроблено та 

впроваджено e-commerce платформу “Kanban Board&Trade” для підприємства 

“Міт Мікс”, що дозволило значно покращити управління процесами, 

підвищити ефективність виробництва та підвищити загальний рівень 

задоволеності клієнтів. Проєкт був виконаний з використанням сучасних 

підходів Agile, а саме методології Kanban, яка забезпечила гнучкість та 

можливість швидкої адаптації до зовнішнього ринку. 

У роботі було детально проаналізовано всі етапи впровадження проєкту, 

включаючи планування, моніторинг та оцінку результатів. Вибір Kanban як 

основної методології управління виявився оптимальним для проєкту через 

здатність цієї системи візуалізувати процеси та забезпечувати безперервний 

робочий процес. Це дозволило оптимізувати ресурси та забезпечити 

ефективне виконання всіх завдань у встановлені терміни. 

Особлива увага приділялася моніторингу виконання проєкту, який 

здійснювався за допомогою сучасних аналітичних інструментів, що дозволило 

команді в реальному часі відповідати на зміни, контролювати робочий процес 

та вчасно виявляти потенційні проблеми. Важливим елементом успішного 

впровадження стало також управління ризиками та регулярні зустрічі, що 

дозволили оцінити кожний етап роботи, виявити слабкі місця та 

запропонувати шляхи для їх покращення. 

Впровадження платформи “Kanban Board&Trade” дозволило покращити 

комунікацію між підрозділами, спростити процес управління реусрсами та 

скоротило час на виконання замовлень. Як результат рівень задоволеності 

клієнтів підвищився, піднявся рівень іміджу підприємства за рахунок 

збільшення конкурентоспроможності. 

Аналіз роботи команди показав, що використання сучасного 

інструментарію менеджера в Agile-середовищі, включаючи Jira, Teams, Google 
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Docs та інші інструменти, дозволило підвищити ефективність управління 

проєктом та досягти високих результатів. 

Отже, впровадження e-commerce платформи “Kanban Board&Trade” є 

позитивним кроком для розвитку підприємства “Міт Мікс”. Як результат, всі 

показники значно підвищилися, що дозволило підприємству вийти на новий 

рівень. 
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