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Світ змінюється, подія №1 в новинах - COVID-19, подія яка вплинула на 

життя кожного з нас, змінивши буденність та звичайне життя. Пандемія 

коронавірусної хвороби впливає на все в сучасному світі, на роботу, навчання, 

відпочинок, і звісно це впливає на свободи звичайних людей і інформаційну 

безпеку.  

В умовах всесвітньої пандемії коронавірусної хвороби (COVID-19) 

відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 11 березня 2020 р. № 

211 з 12 березня 2020 р. на території України було запроваджено карантин [1]. 

13 квітня 2020 р. було прийнято Закон України «Про внесення змін до 

Закону України «Про захист населення від інфекційних хвороб» щодо 

запобігання поширенню коронавірусної хвороби (COVID-19)» № 555-IX [2], 

відповідно до якого дозволено обробку персональних даних без згоди особи. Ці 

дії влади були спрямовані задля того щоб отримати якнайбільше даних про 

хворих на COVID-19, маючи цю інформацію найефективніше вживати заходів 

для стримання розповсюдження коронавірусної хвороби. 

Це такі дані наприклад як: місце проживання та роботи особи, стан 

здоров'я, дані про місця частого перебування та госпіталізації. Таким чином, 

вживаються профілактичні заходи, проводяться тестування на COVID-19 серед 

близького оточення з ким частіше за все перебував хворий. Завдяки цьому 

виявлено більшу кількість осіб які захворіли на COVID-19, ізолювати осіб тим 

самим стримуючи розповсюдження хвороби. Проаналізувавши вищезазначене, 

прийняття Закону України «Про внесення змін до Закону України «Про захист 

населення від інфекційних хвороб» щодо запобігання поширенню 

коронавірусної хвороби (COVID-19)» дещо порушує права громадян на 

конфіденційність персональних даних, з іншого є виправданим в такий період. 

Великою загрозою пов’язаною з карантинними заходами є витік 

персональних даних осіб, які перебувають на лікуванні, карантині або 

самоізоляції. Із введенням карантину спостерігається збільшення випадків 

кіберзлочинності, шахрайства, крадіжок і підробок. Про що 18 березня 2020 р. 

INTERPOL був вимушений повідомити на офіційному сайті У таких складних 

умовах люди потребують посиленого захисту своїх прав і безпеки в 

інформаційній сфері. Держава має спрямувати свої дії на удосконалення 

відповідного законодавства, що регулює дані правовідносини та забезпечувати 

конфіденційність персональних даних пацієнтів. 
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Інформація, яка публікується онлайн має великий ризик для людей, яких 

вона стосується. Обробка а особливо використання персональних даних про 

здоров’я повинно юридично регламентуватися гарантіями, заснованими на 

правах людини. Є вдосталь прикладів дискримінації осіб, які були в Китаї чи в 

інших країнах, де прогресує COVID-19. Ці люди були піддані цькуванню, 

приниженню іншими людьми, та їхньому життю загрожувала небезпека, такі дії 

є просто абсурдним в правовій державі. Влада повинна забезпечувати 

конфіденційність персональних даних хворих і ефективно вживати заходів, щоб 

захистити від цькувань окремих осіб і груп людей, які можуть вважатися 

«винуватцями» пандемії, ретельно розслідувати всі повідомлення про такі 

факти і притягати винних до кримінальної відповідальності. 

Також держава має гарантувати, що отримані дані будуть використані 

лише для боротьби з епідемією, не будуть використані третіми особами і 

будуть знищені після подолання пандемії COVID-19. 

Тепер можна зробити певні висновки та використати досвід у 

майбутньому. Доцільно зробити на рівні інформаційного законодавства 

України зміни до прав та обов’язків громадян, що стосується збереження та 

надання особами своїх персональних даних, надання даних юридичними 

особами на період боротьби з надзвичайними ситуаціями. Описати процедуру 

отримання, зберігання, використання та захисту від доступу з боку третіх осіб, 

даних фізичних та юридичних осіб, зібраних в період надзвичайної ситуації. 

Регламентувати відповідну процедуру ліквідації чи зберігання, отриманих під 

час пандемії, даних. Ці зміни дозволять швидше реагувати органам влади на 

виникнення подібних надзвичайних ситуацій. Держава має подбати про 

удосконалення відповідного законодавства, що регулює дані правовідносини. 
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